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Zatacznik 1:
Struktura wydatkéw w MOPS w 2020 roku



Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej w Beichatowie to budzetowa jednostka
organizacyjna miasta Betchatowa, powotana 28 lutego 1990 roku uchwata Miejskiej Rady Narodowej
w Betchatowie. Na tej podstawie Prezydent Miasta Betchatowa, Zarzadzeniem Nr 9/90 z dniem
1 czerwca 1990r., utworzyt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie, jako jednostke
organizacyjna gminy Miasto Betchatdw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie realizuje swoje zadania w oparciu
0 przepisy zawarte w ustawach:

1. podstawowych o:
a) pomocy spotecznej,
b) swiadczeniach rodzinnych,
C) pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci,
d) pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,
€) ustanowieniu programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”,
f) wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
g) przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
h) wychowaniu w trzezwoici i przeciwdziataniu alkoholizmowi i narkomanii,
i) wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,

2. dodatkowych o:
a) finansach publicznych,
b) rachunkowosci,
C) prawo zamdwien publicznych,
d) ochronie zdrowia psychicznego,
e) systemie ubezpieczer spotecznych,
f) ubezpieczeniu spotecznym rolnikaw,
g) swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych,
h) rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych,
i) postepowaniu egzekucyjnym w administracji,
J)} promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
k) systemie oswiaty,
l) dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie,
m) pracownikach samorzadowych,
n) ochronie danych osobowych;

oraz kodeksach:
a) postepowania administracyjnego,
b) pracy,
€) rodzinnego i opiekuriczego,
d) karnego,
e} cywilnego,
f) postepowania cywilnego,
g) postepowania skarbowego.

w stanie pokonac, wykorzystujac wtasne Uprawnienia, zasoby i mozliwoéci. Dziatania podejmowane

Przez pomoc spoteczna sg ukierunkowane na:

1) wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmierzajacych do Zaspokojenia niezbednych potrzeb,

2) umozliwianie osobom i rodzinom Zycia w warunkach odpowiadajacych godnoéci cztowieka,

3) podejmowanie dziatar zmierzajacych do Zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
integracji ze Srodowiskiem,

4) zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknigtym skutkami patologii spotecznej, w tym
przemoca w rodzinie,



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Staszica 18
97-400 Betchatow
tel. +48 (44) 635 51 00
fax +48 (44) 635 28 84

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Dabrowskiego 2
97-400 Betchatéw
tel. +48 (44) 635 28 97
fax +48 (44) 635 28 84

mopsbelchatow@mopsbelchatow. pl
www.mopsbelchatow. pl




L. STRUKTURA WYDATKOW

WYDATKI MOPS W 2020 ROKU WYNIOSLY

!q. Budzet jednostkiJ

T

92 765 364,39 zt, z czego na:

» Zadania zlecone wydatkowano kwote: 76 194 861,77 zt
# Zadania wtasne wydatkowano kwote: 16 069 612,46 zt
v" Projekt ,,Centrum Ustug Spotecznych” wydatkowano kwote: 158 555,59 z¢
V" Projekt ,,Centrum Ustug Srodowiskowych” wydatkowano kwote: 92 807,46 zt
v" Projekt ,Efektywna i skuteczna pomoc spoteczna” wydatkowano 249 527,11 =zt
kwote:

jr WYDATKI 1

l plan 93 472 668,34 zt |’

| wyk i

onanie 92

$rodki Gminy

| (z wktadem wiasnym Cus,cus)

~ plan 11 606 026,00 zt
wykonanie 11 144 246,76 zt

’ :

Srodki
/

Projekt ,,CUS”

\

765 364,39 zt

$rodki Wojewody
plan 81 257 488,00 zt
wykonanie 81 150 017,23 zt

|

_

unijne
\

Projekt , CUS”

plan 172 960,15 zt plan 159 821,84 zt
wykonanie 142 352,54 zt wykonanie 79 220,75 zt
‘ v
Projekt ,Efektywna i skuteczna pomoc spoteczna”
plan 276 372,35 zt
wykonanie 249 527,11 zt
Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
Wydatki
MOPS

60 930 040,98 zt

61717 623,28

76 888 732,73 92 765 364,39

Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
wydatkow wynika z wyptaty $wiadczenia wych
»Dobry start”, a takze z realizowanych projekto

W zataczeniu struktura wydatkéw w poszczegolnych ro

ulega corocznemu wzrostowi. Znaczny wzrost
Owawczego w ramach programu 500+, $wiadczenia
w unijnych.

zdziatach (Zatacznik 1).



1. POMOC SPOLECZNA

1 Klienci korzystajacy z pomocy spolecznfa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspiera osoby, ktore znalazty sie w trudnej sytuacji
zyciowej. Najczesciej sg to osoby, ktdre borykaja sie z problemami dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby, ubéstwa, niepetnosprawnosci, bezrobocia, alkoholizmu, bezradnoéci w sprawach
opiekunczo - wychowawczych. Praca Oérodka ukierunkowana jest na pomoc osobom i rodzinom
w formach:

1) pomocy pienieznej- zasitki
2) pomocy niepienigznej, w tym:
* pomocy instytucjonalnej,
* ustug opiekunczych,
* pracy socjalnej,
* poradnictwa specjalistycznego.

W 2020 roku pomoca spoteczng i praca socjalng byto objetych 1 417 rodzin, z czego 1 359
pomocy na podstawie wydanych decyzji i 58 rodzin objetych wytacznie praca socjalna, podczas gdy
w 2019 roku pomoca spoteczna i praca socjalna byto objetych 1 541 rodzin, z czego 1 436 pomocg na
podstawie wydanych decyzji i 105 rodzin objetych wytacznie praca socjalna.

Poréwnanie liczby rodzin oraz oséb 2018 2019 2020
korzystajacych z pomocy MOPS

Liczba rodzin 1644 1541 1417

Liczba osob 3049 2748 2423

Z pomocy spotecznej w 2020 roku korzystato 2 423 osoby, co stanowito 4,3% wszystkich
mieszkaricow miasta. W roku sprawozdawczym, w stosunku do 2019 roku, taczna liczba osdb
korzystajacych z pomocy i wsparcia zmniejszyta sie o 325 o0sob, natomiast liczba rodzin Zmniejszyta
si¢ o 124 rodziny.

Najczestsze powody zaprzestania korzystania z pomocy to poprawa sytuacji materialnej
rodzin np. wskutek podjecia pracy, zmiany wysokosci dochodéw czy nabycie uprawnien
emerytalno-rentowych. Pewien odsetek stanowia takze zgony wéréd osdb starszych i schorowanych.

W 2020 roku o udzielenie pomocy zgtosity sie 163 rodziny, ktére nie korzystaty z pomocy
w 2019 r, w tym 84 nowe Srodowiska i 79 rodzin, ktére korzystaty z pomocy w latach wczesniejszych
i po przerwie ponownie zwrdcity sie o wsparcie.

Pracownicy socjalni przeprowadzili 4 932 wywiady $rodowiskowe, zaréwno w celu
ustalenia uprawnien do $wiadczert z pomocy spotecznej, jak réwniez na potrzeby dziatu éwiadczer;
rodzinnych czy innych instytucji.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gmine obowiazek udzielania pomocy rodzinom
i osobom w trudnej sytuacji zyciowej. Udzielane $wiadczenia maja charakter obowiazkowy lub
fakultatywny. Prawo do Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom,
ktérych dochéd (netto) na osobe w rodzinie nie przekracza:

» dla osoby samotnie gospodarujacej - 701,00 zt,

e dla gospodarstw domowych wieloosobowych - 528,00 zt na osobe w rodzinie
przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednej przestanki okreslonej w art. 7 ustawy o pomocy

spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.

Igodnie z ustawa o pomocy spotecznej $wiadczenia sq udzielane na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej
lub jej przedstawiciela ustawowego. Swiadczenia z pomocy spotecznej moga byé udzielane réwniez
z urzedu. Decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia wydaje sie po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, ktéry przeprowadza sie u osob i rodzin
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korzystajacych lub ubiegajacych sig o $wiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji
osobistej, rodzinnej i dochodowej. Niewyrazenie zgody na przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego przez osoby lub rodziny ubiegajace sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej lub
korzystajace ze swiadczen z pomocy spotecznej stanowi podstawe do odmowy przyznania
Swiadczenia, uchylenia decyzji o Przyznaniu swiadczenia lub wstrzymania éwiadczer pienigeznych
Z pomocy spotecznej.

W 2020 r. zgodnie z regulacjami zawartymi w ustawie z 2 marca 2020r. o szczegolnych
rozwiqzaniach zwiqzanych z zapobieganiem przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chordb zakainych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374 z pdéin. zm.)
przyznanie Swiadczen, na podstawie ustawy o pomocy spotecznej nie wymagato przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego w miejscu zamieszkania, a ustalenie sytuacji osobistej
rodzinnej, dochodowej i majatkowej mogto nastapi¢ m.in na podstawie rozmowy telefonicznej
przeprowadzonej z pracownikiem socjalnym oraz dokumentdw i o$wiadczeri uzyskanych od osoby

lub rodziny ubiegajacej sie o pomoc oraz informacji udostepnionych przez inne podmioty (ZUS,
KRUS).

Powody korzystania z pomocy MOPS w latach 2018-2020 (art. 7 ustawy o pomacy spotecznej)

Powody korzystania z pomocy MOPS 2018 2019 2020
Dtugotrwata (ub ciezka choroba 1207 1120 1042
Ubdstwo 992 869 804
Niepetnosprawnosé 690 650 588
Bezrobocie 705 625 578
Alkoholizm 341 315 304
Bezradnos¢ opiekurczo-wychowawcza 130 107 88
Potrzeba ochrony macierzynstwa 147 126 107
Bezdomnos¢ 83 75 84
Narkomania 27 20 24
Trudnosci po zwolnieniu z ZK 33 32 34
Przemoc w rodzinie 20 32 18
Sieroctwo 2 0 0
Zdarzenie losowe 3 0 1

Najczesciej wystepujacymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej oséb i rodzin a jednoczesnie
powodami ubiegania sig 0 pomoc byto:

. dtugotrwata lub ciezka choroba,

. hiepetnosprawnos$é,

. ubostwo,

. bezrobocie,

. alkoholizm.

UTh WN -

Charakterystyczne jest, ze coraz czedciej spotyka sie wspotwystepowanie wielu probleméw
w jednym srodowisku - chociazby bezdomnoéé, uzaleznienie czy niepetnosprawnosé. Podejmowane
dziatania obejmuja formy wsparcia, ktére odpowiadaja na rzeczywiste problemy szerokiego grona
odbiorcéw i umozliwiaja reagowanie na zmieniajace sie warunki zycia.



[2. Swiadczenia z pomocy spo}ecznejJ

1.Zasitki state

Przyznanie i wyptata zasitkéw statych jest zadaniem witasnym finansowanym ze érodkéw budzetu
panfstwa. Zasitek przystuguje osobom petnoletnim, niezdolnym do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnym do pracy (posiadajacych | lub Il grupe inwalidzkg lub legitymujacy sie
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci). Zasitek przyznawany jest w ustawowej
wysokosci wynikajacej z réznicy pomiedzy kryterium dochodowym, a posiadanym dochodem.
Obowiazujace kryterium dochodowe to:

* 701,00 zt dla osoby samotnie gospodarujacej,

* 528,00 zt na osobe w rodzinie.
Maksymalna kwota zasitku statego wynosi 645,00 zt, a minimalna 30,00 zt. W 2020 r. MOPS wyptacit
2 730 swiadczenia tj. o 86 mniej niz w roku 2019.

Liczba oséb, ktorym ] . ; i Kwota
=il ! A Liczb Liczb Liczba oséb
Zasitki state przyznano decyzja &ida dczaeﬁ v dzir? - dziﬁac::h wyptaconych
$wiadczenia swiadczen
2018 313 ' 3 066 309 354 1611 047,00
2019 288 ‘ 2 816 285 324 1 563 648,00
2020 272 ’ 2730 270 305 1525 167,67

2. Zasitki okresowe

Zasitki okresowe s3 przyznawane i wyptacane jako zadanie wtasne dofinansowane ze srodkdw
budzetu panstwa. Zadanie w czesci finansowanej przez budzet panstwa ma charakter obligatoryjny
i przyznawane jest w przypadku spetnienia okreslonych ustawa warunkow, tj. osobom i rodzinom,
ktérych dochéd nie przekracza kryterium dochodowego, w szczegdlnosci ze wzgledu na: dtugotrwata
choraobe, niepetnosprawnosc, bezrobocie, mozliwoéé utrzymania lub nabycia uprawniefi do
swiadczent emerytalno-rentowych. Zasitki okresowe w wysokosci potowy réznicy miedzy kryterium
dochodowym a dochodem osoby lub rodziny - finansowane sa ze s$rodkéw budzetu panstwa.,
Pozostate 50% réznicy pomiedzy kryterium dochodowym, a dochodem moze by¢ przyznane,
w przypadku dysponowania $rodkami, ze $rodkdw wtasnych gminy. Kwota zasitku nie moze by¢
nizsza niz 20,00 zt miesiecznie. Liczba zrealizowanych $wiadczer zasitku okresowego zwigkszyta sie
0 15, w stosunku do roku poprzedniego.

Zasitki Li:zba osébaktér){m Liczba Liczba | Liczba oséb liwota h
okresowe P zg;?:ggzezgzm Swiadczen rodzin | w rodzinach V’?&:ﬁgggg
2018 802 5230 801 1617 1503 622,00
2019 773 4 859 773 l 1445 1408 042,00
2020 700 4874 692 J 1204 1 387 023,95

3. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce
zasitki state i niepodlegajace ubezpieczeniu z innych tytutow. Jest to zadanie wtasne dofinansowane
ze srodkow budzetu paristwa. W 2020 r. przyznano i wyptacono 2 109 sktadek dla 212 osdb na taczng
kwote 111 948,48 zt.

4. Zasitki celowe i celowe specjalne

Przyznawanie oraz wyptata zasitkéw celowych i celowych specjalnych jest zadaniem wtasnym gminy,
finansowanym ze srodkéw wtasnych miasta Betchatowa (Przy czym zasitki celowe na Zywnosc sa



w czesci finansowane ze $rodkéw budzetu pafistwa w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”
- realizacja zadania opisana w punkcie 3.1).

Zasitek celowy przystuguje osobom i rodzinom o dochodach nieprzekraczajacych kryterium
dochodowego i przyznawany jest na zaspokojenie  niezbednej potrzeby zyciowej,
w szczeg6lnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupdw zywnosci, lekdw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu,
a takze pokrycia kosztow pogrzebu.

Zasitki celowe specjalne moga by¢ przyznane osobom i rodzinom, ktérych dochéd przekracza
kryterium  dochodowe, ale ktére ze wzgledu na szczegolnie  trudna  sytuacje,
w jakiej sig znalazty, nie sa w stanie zaspokoi¢ podstawowych potrzeb rodziny.

" Zasitek celowy i celowy specjalnyz | Liczba i : ;
| S prresnacreniemina: 0 | | || $wiadezen, | HiZBaltodzin’ | tacenewydatki] |
" Zakup zywnosci z Programu

Positek w szhole i wdomu” 7o o 3847

r Zakup zywnosci poza ww. programem 185 127 40 593,57
 Zakup lekéw i leczenie 205 _ 105 3921 0,00 |
' Zakup opatu - 441 273 149 800,00

. Zasitek celowy w zwiazku ze zdarzeniem |

losowm 1 1 i

' Inne (dofinansowanie kosztéw wyposazenia

| mieszkania). 2 2 #3,0

W 2020 roku taczne wydatki na zasitki celowe i celowe specjalne wyniosty 1 475 761,04 zt.
Ponadto przyznano dla 2 oséb bezdomnych zasitki na pokrycie kosztéw przejazdu na taczng kwote
200,00 zt. Swiadczenia zostaty w catoéci zrefundowane przez oérodki wtadciwe.

5. Sprawianie pogrzebéw

Sprawianie pogrzebow jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowiazkowym, finansowanym
ze $rodkow miasta Betchatowa. MOPS zajmuje sie organizacja pogrzebow osob, ktére nie posiadaja
rodziny lub rodzina nie moze zaja¢ sie pochowaniem zmartego z uwagi na trudna sytuacje
finansowa. Pogrzeb moze by¢ zorganizowany jako pogrzeb tradycyjny lub pogrzeb z kremacja zwtok.
Pogrzeb jest organizowany zgodnie z wyznaniem zmartego. Zorganizowano 7 pogrzebow. Ogétem na
sprawienie pogrzebow wydano 8 350,00 zt.

6. Wyptata wynagrodzenia dla opiekuna prawnego

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej MOPS wyptacat
wynagrodzenie przyznane przez sad naleine opiekunowi z tytutu sprawowania opieki nad osoba
catkowicie ubezwtasnowolniona. W 2020 roku wyptacone zostaty wynagrodzenia dla 98 opiekundow
prawnych w tacznej wysokosci 461 603,00 zt. W poréwnaniu do roku 2019 kwota przyznanych
$wiadczen zwiekszyta sie 0 29 999,00 zt.

7. Praca socjalna

1 Praca socjalna jest dziatalnoscia zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczefistwie poprzez petnienie
odpowiedzialnych rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Swiadczona
jest w wielu aspektach i uzalezniona od powodéw korzystania z pomocy spotecznej. Pracownicy
socjalni na kazdym etapie pracy z klientem $wiadcza prace socjalna, wspierajg, pomagaja osobom
W rozwiazywaniu problemow i trudnych sytuacji zyciowych, motywuja osoby uzaleinione
do podjecia leczenia, aktywizuja osoby bezrobotne, wspierajg osoby bezdomne w celu wyjscia
z bezdomnosci, pomagaja w zatatwianiu spraw urzedowych, kieruja do innych specjalistow
i instytucji udzielajacych wsparcia. Pracownicy socjalni nawiazuja wspotprace z administratorami
lokali, lekarzami, ZUS-em, KRUS-em, Sadem. Reaguja na kazde zgtoszenie instytucji czy oséb
prywatnych, z ktérego wynika mozliwo$¢ zagrozenia prawidtowego funkcjonowania osoby lub
rodziny w srodowisku. Niejednokrotnie podejmowane interwencje, z uwagi na charakter zgtoszenia,
odbywaja sie w asysicie funkcjonariuszy Policji.



W celu przezwyciezenia trudnej sytuacji Zyciowej i przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu
pracownik socjalny zawiera z rodzing lub osobg kontrakt socjalny, bedacy pisemna umowa zawarta
z osoba ubiegajaca sie o pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach
) €Zenia trudnej sytuacji zyciowej
osoby lub rodziny. Kontrakt ma mobilizowacd osobe korzystajaca ze $wiadczen pomocy spotecznej do
podjecia aktywnosci spotecznej, zawodowej czy edukacyjnej. W 2020 roku 60 oséb zostato objetych
kontraktami socjalnymi, a w poprzednim 2019 roku - 106 osdb. Zmniejszenie liczby zawartych
kontraktow socjalnych jest wynikiem panujacej w 2020r. pandemii COVID-19, skutkiem czego
W zwiazku z obostrzeniami byto ograniczanie kontaktéw miedzyludzkich.

Pomimo wielu trudnosci w bezposrednim kontakcie z klientami, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Belchatowie nieprzerwanie swiadczyt pomoc dla oséb potrzebujacych wsparcia. Pracownicy
pomagali w kompletowaniu dokumentacji i ztozeniu wnioskéw 0 ustalenie stopnia
niepetnosprawnosci, czy ustalenie uprawnien o przyznanie $wiadczen z ZUS (w tym kontakt
z archiwami pafstwowymi, w celu uzyskania niezbednych dokumentdw), otrzymaniu Swiadczen
rodzinnych, dodatku mieszkaniowego. Wspdtpracowali z przedstawicielami stuzby zdrowia
(umawianie wizyt lekarskich, termindw badan, realizowanie recept), pracownikami sadownictwa
(kuratorami spotecznymi i zawodowymi), pracownikami Powiatowego Urzedu Pracy, pomagali
W napisaniu CV, listu motywacyjnego, czy wyszukiwaniu ofert pracy. Dla 6 rodzin pozyskano
doposazenie mieszkania w przedmioty gospodarstwa domowego, sprzetu RTV i AGD. Pomimo
wprowadzonych obostrzer, pracownicy starali sie nieéc skuteczng i kompleksowa pomoc,
docierajac do oséb prywatnych oraz instytucji i wtaczajac ich do pomocy na rzecz innych.

i Z uwagi na panujaca Sytuacje epidemiczna, w 2020 roku nie byta prowadzona akcja
Wymiana ciepta, jednak pracownicy na biezaco w miare potrzeb prowadzili zbiérke odziezy
i wydawali ja osobom potrzebujacym.

1. Pracownicy Zespotu ds. pracy socjalnej nadzorowali funkcjonowanie dziatajacej w mieécie
od grudnia ubiegtego roku spotecznej lodéwki.

Iv. Pomoc dla oséb przebywajacych w kwarantannie zbiorowej - Pracownicy Osrodka

Osrodka zamawiali niezbedne produkty zywnosciowe oraz ciepty positek.

V. Pracownicy MOPS zajmowali sie organizacja pomocy zywnosciowej dla oséb pozostajacych
w kwarantannie domowej. Zgodnie z wytycznymi (w | fazie pandemii) SANEPID po dokonaniu
kwalifikacji 0séb do objecia kwarantanng przekazywat do MOPS liste osdb. Pracownicy dokonywali
weryfikacji (poprzez rozmowy telefoniczne) czy osoby przebywajace w kwarantannie,
W szczegdlnosci osoby starsze chore, niepetnosprawne, samotne, na czas jej odbywania majg

psychologiczne, w godz. 8.00 do 15.30 od poniedziatku do pigtku.

Vi. Pracownicy MOPS obstugiwali skrzynke elektroniczna, na ktora wptywaty »Raporty
z aplikacji kwarantanna domowa” otrzymywane od Wydziatu Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej
LtUW. Po ustaleniu zakresu potrzeb, zgtoszenia przekazywane byty do  Zespotu Zarzadzania
Kryzysowego i Spraw Obronnych Urzedu Miasta Betchatowa lub Ochotniczej Strazy Pozarnej
w Betchatowie celem udzielenia pomocy dla 0sob pozostajacych w kwarantannie.

VIl. Pracownicy Osrodka aktywnie wtaczyli sie takze w realizacje programu rzadowego Wspieraj
Seniora i robili zakupy (niezbedne artykuty Zywnosciowe, $rodki higieniczne i leki) dla oséb
starszych i samotnych, zgtaszajacych sie o pomoc. W okresie od 20 pazdziernika do 31 grudnia 2020
roku przyjeto 21 zgtoszen o wsparcie, w tym z pomocy skorzystato 11 seniorow (10 osdb w wieku
powyzej 70 roku Zycia i 1 osoba ponizej 70 roku Zycia). Pracownicy 56 razy wychodzili w teren

W ramach realizacji programu. Ustugi swiadczyto 10 pracownikdw socjalnych i 1 opiekunka. Program
jest kontynuowany w 2021 r.

W ramach Zespotu ds. Pracy Socjalnej wyodrebniono samodzielne stanowisko ds.
projektéw socjalnych.

VIII.  Wychodzac naprzeciw problemom zwiazanym z wprowadzeniem nauki zdalnej w szkotach,
wdrozono realizacje projektu socjalnego ,,Daj szanse dziecku w nauce on-line” celem ktorego byto
pozyskanie sprzetu dla dzieci, podopiecznych MOPS, do nauki szkolnej, a tym samym wyrdwnanie
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ich szans w nauce. W ramach projektu, kazda osoba mogta przekazaé potrzebujacym dzieciom swoj
hiewykorzystany sprzet komputerowy, ktory dziata i daje mozliwos¢, obstugi podstawowych
programow oraz inne akcesoria komputerowe, pomocne w nauce. Realizacja projektu przyczynita
si¢ do umotliwienia lub poprawy warunkéw nauki zdalnej dzieciom, a takze lepszego kontaktu
miedzy nauczycielami, a uczniami. Ponadto przekazanie sprzetu przyczynito si¢ do aktywizacji
srodowiska lokalnego w niesieniu pomocy na rzecz dzieci. tacznie w 2020 roku dla 24 dzieci
przekazano urzadzenia do nauki zdalnej, a takze akcesoria komputerowe pomocne w nauce.

IX. Projekt socjalny Ocali¢ od zapomnienia realizowany jest od 2016 r. Projekt zaktada
porzadkowanie i renowacje grobéw oséb samotnych i bezdomnych, ktérych pochowkiem na
przestrzeni lat zajmowat sie Miejski Oérodek Pomoacy Spotecznej w Belchatowie. Projekt realizowany
jest dzieki wsparciu lokalnych przedsiebiorcéw i mtodziezy z betchatowskich szkét. W 2020 roku
w zwigzku z obostrzeniami zwigzanymi z Covid-19 przed dniem 1 listopada pracownicy socjalni sami
uporzadkowali groby, a znicze zostaty zakupione z pieniedzy przekazanych na ten cel w ramach
zbiorki od pracownikéw Oérodka.

8. Przeciwdziatanie bezdomnoéci

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku
i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona. Miejski Osrodek kierowat osoby bezdomne do
Miejskiego Schroniska. W 2020r. wydano decyzje przyznajaca schronienie dla 98 o0s6b bezdomnych.
Uchwata z dnia 27 sierpnia 2020 r. NR XXV/175/20 Rady Miejskiej w Betchatowie w sprawie
ustalenia zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodku wsparcia - schronisku dla oséb
bezdomnych oraz schronisku dla osdéb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi zostaty okreslone
zasady ponoszenia odptatnodci przez osoby, ktére sa kierowane do schroniska. W okresie
od 01.10.2020 do 31.12.2020 r wydano decyzje przyznajace schronienie - 46 osobom bezdomnym,
w tym odptatnos¢ ponosito: w pazdzierniku i listopadzie 16 osdéb, w grudniu - 20 oscb. tacznie
naleznos¢ za 3 miesiagce 2020r, stanowita kwote: 17 541,20 zt. W 2020 roku koszt osobo doby
w Schronisku dla Oséb Bezdomnych w Betchatowie wynosit - 22,30 zt.

W okresie zimowym wspétpracowano z funkcjonariuszami  Policji i Strazy Miejskiej
monitorujac miejsca, w ktdrych moga przebywac osoby bezdomne i motywujac do skorzystania
z bezpiecznego miejsca schronienia.

W celu zabezpieczenia oséb bezdomnych przed niskimi temperaturami i z uwagi na

pandemi¢ COVID-19 oraz ograniczenia dotyczace przemieszczania o0s6b przebywajacych
w schroniskach (ograniczenia w ruchu osobowym, przyjecia po odbyciu kwarantanny, koniecznoéc
wykonania testu) od miesigca kwietnia do maja 2020 r. przy ul. Le$nej w Betchatowie Zostato
uruchomione miejsce tymczasowego catodobowego pobytu dla oséb bezdomnych. Osoby tam
przebywajace zostaty zaopatrzone w maseczki ochronne, rekawiczki jednorazowe oraz srodki
czystosci i do dezynfekcji. Zapewniono takze dostep do wody i toalety oraz ciepte positki, ktére
dowozita Ochotnicza Straz Pozarna.
Od listopada 2020 roku zostato utworzone miejsce tymczasowego pobytu oséb bezdomnych
funkcjonujacych w przestrzeni publicznej przy ul. Rodziewicza 8. Osoby bezdomne mogty schronic
sig w dwoch kontenerach, gdzie miaty zapewnione ogrzewanie, energie elektryczng, krzesta, stoliki,
maseczki, srodki do dezynfekcji oraz mozliwosc korzystania z toalety przenosnej (toi-toi). Kontenery
byly czynne catodobowo i skorzystac mogty z nich osoby bezdomne, bez zadnych skierowan czy
zaswiadczen. Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie byli w codziennym
kontakcie z osobami tam przebywajacymi i w razie potrzeby zabezpieczali produkty zywieniowe,
odziez oraz motywowali do dbania o porzadek. Nad bezpieczenstwem osdb przebywajacych
w kontenerach czuwata Straz Miejska.

Osobom bezdomnym, ktére wymagaty czesciowej opieki i pomocy w zaspakajaniu
niezbednych potrzeb Zyciowych, ale nie wymagaty ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostki
catodobowej opieki (DPS, zaktad pielegnacyjno-opiekuriczy) MOPS zabezpieczyt miejsca pobytu
w schroniskach z ustugami opiekuriczymi. W 2020 r. 5 oséb przebywato w schroniskach z ustugami
opiekunczymi, za ktére tut. Oérodek sfinansowat pobyt w tacznej kwocie 39 872,80 zt.
W nastepujacych osrodkach: Akademia Innowacji Spotecznych Biegandw, Stowarzyszenie Monar
Schronisko dla osob bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w Bobrowcu, Centrum wsparcia
Spotecznego Schronisko z ustugami opiekuniczymi w Bitgoraju, Schronisko z ustugami opiekunczymi
w Nizinach. Dochody z tytutu odptatnoci ponoszonej za pobyt w schronisku dla osab bezdomnych
z ustugami opiekuficzymi stanowity kwote 9 128,91zt
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9. Kierowanie do Sadu wniosku o stwierdzenie potrzeby umieszczenia w szpitalu
psychiatrycznym oséb chorujacych psychicznie bez ich zgody.

Na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, MOPS kieruje do sadu wnioski o przyjecie
bez zgody do szpitala psychiatrycznego osdb chorych psychicznie, ktérych zachowanie wskazuje, ze
brak leczenia szpitalnego spowoduje znaczne pogorszenie stanu zdrowia psychicznego lub ktére sa
niezdolne do zaspakajania podstawowych potrzeb zyciowych, a uzasadnione jest przewidywanie, ze
leczenie w szpitalu psychiatrycznym przyniesie poprawe stanu zdrowia. Wszczecie postepowan
sadowych poprzedzone jest dziataniami MOPS polegajacymi na ustaleniu sytuacji osoby, ktéra ma
zosta¢ umieszczona w szpitalu psychiatrycznym bez zgody oraz uzyskaniu stosownego zaswiadczenia
lekarza psychiatry. W 2020 r. MOPS skierowat 2 wnioski do Sadu o przyjecie do szpitala
psychiatrycznego oséb chorych psychicznie bez ich zgody.

[ 3. Pomoc zywnosciowa

— S— — —_—

T .
'3.1 Pomoc w ramach Rzadowego Programu , Positek w szkole i w domu”
| oraz Srodkow wiasnych poza programem -

Rzadowy program dotyczacy dozywiania realizowany byt na podstawie Uchwaty Rady
Ministréw Nr 140 z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Positek w szkole | w domu”
na lata 2019-2023 oraz na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej w Betchatowie Nr VI/33/ 19 z dnia
24 stycznia 2019 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego Miasta
Betchatowa w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy na lata 2019-2023.

Pomoc ta byta przyznawana osobom i rodzinom jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub
dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza 150% kryterium dochodowego tj.:

- 792,00 zt na osobe w rodzinie,

- 1 051,50 zt w przypadku gospodarstwa jednoosobowego.

W celu realizacji programu pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Betchatowie,
a szkotami, przedszkolami, ztobkami oraz podmiotami prowadzacymi stotowki szkolne zawarte
zostaty porozumienia i umowy okreslajace zasady wspbtpracy w zakresie realizacji ww. uchwaty.
Dorosli mogli skorzystac z goracego positku w Jadtodajni oraz Srodowiskowym Domu Samopomocy,
ktory jest przyznawany w drodze decyzji administracyjnej.

Pomoc w zakresie dozywiania w ramach programu | Liczba oséb | Kwota dotacji i;:g:;
Obiady w szkotach, przedszkolach i ztobkach 441 68 343,20 44 918,16
Obiady w Jadtodajni 82 31 630,54 13 470,12
Obiady w SDS 17 - 11 003,76
Zasitki celowe na zakup zywnosci 977 rodzin 737 779,51 506 607,96
$wiadc.:z§=nie rzeczowe w po:_;taci produktc')w. . 67 4347 75 .
zywnosciowych (suchy prowiant) w Jadtodajni # J

W 2020 roku na realizacje programu wydatkowano ogdtem 1 418 101,00 zt, w tym:
* 842 101,00 zt z dotacji Wojewody,
* 576 000,00 zt ze $rodkéw wtasnych gminy.

Zgodnie z zatozeniami Programu podstawowym celem udzielania pomocy zywieniowej byto
ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub
znajdujacych sie w trudnej sytuacji oraz os6b dorostych, w szczegdlnoici oséb samotnych
W podesztym wieku, bezdomnych, chorych lub oséb niepetnosprawnych.
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Ze srodkéw witasnych poza ww. programem wydatkowano na positki i zasitki celowe
z przeznaczeniem na zakup zywnosci tacznie kwote 76 519,89 zt w tym:

Pomoc w zakresie dozywiania Liczba os6b Srodki wtasne
Dozywianie w szkotach, przedszkolach i ztobkach 20 4 406,45
Obiady w Jadtodajni 14 10 550,54
Obiady w $DS 42 19 809,93
Zasitki na zakup zywnosci 127 rodzin 40 593,57
$wiadngnie rzeczowe w po§taci produktc’av\{ _ 11 1 159 40
zywnosciowych (suchy prowiant) w Jadtodajni :

Ponadto zgodnie z art. 48b ustawy o pomocy spotecznej tutejszy Osrodek dokonat zaptaty za
zakup artykutéw Zywnoiciowych dla osob przebywajacych na kwarantannie zbiorowej i oséb
bezdomnych przebywajacych w miejscu tymczasowego pobytu. Wydatkowano kwote 2 101,97 zt.

Dzieci korzystaty z obiadéw w 15 przedszkolach, 2 ztobkach, 10 szkotach z terenu miasta
Betchatowa oraz 8 szkotach spoza terenu miasta.

W okresie pandemii, MOPS w Betchatowie pokrywat koszty obiaddw dla dzieci w szkotach, jedli tylko
funkcjonowaty stotéwki szkolne.

0d 16 marca 2020 r. nastapito zamkniecie szkét, przedszkoli i ztobkdw. Z uwagi na powyzsze dzieci
nie korzystaty z pomocy w formie obiadéw, nie pracowaty stotéwki.

0d 25 maja 2020 r. wprowadzono mozliwos$¢ otwarcia ztobkdw i przedszkoli, a od 1 czerwca 2020 r.
mozliwo$¢ zapewnienia przez szkoty podstawowe opieki dla ucznidw klas 1-3. Tutejszy Osrodek
pokrywat koszty obiadéw dla uprawnionych dzieci, ktére uczeszczaty do placéwek.

0d wrzesnia 2020 r. pokrywano koszty obiadéw dla uprawnionych dzieci, tzn. dla dzieci ktérym
przyznano obiady na podstawie decyzji administracyjnej lub zgtoszonych przez dyrektoréw szkot,
przedszkoli do objecia pomoca w ramach programu ostonowego.

W okresie pazdziernik-grudzien 2020 r., po wprowadzeniu zdalnego nauczania poczatkowo w klasach
4-8 szkot podstawowych i w szkotach érednich, a nastepnie takze w klasach 1-3 szkot podstawowych,
Osrodek kontaktowat sie z dostawcami obiadéw, a takie ze szkotami i na biezaco ustalono czy
w okresie tym beda obiady dostarczane do szkét, a rodzice beda mogli odbierad obiady dla dzieci,
W dalszej kolejnosci pracownicy socjalni skontaktowali si¢ z rodzicami dzieci, ktérym przyznano
obiady i ustalili czy rodzice beda odbiera¢ positki. W sytuacji, gdy rodzice zadeklarowali odbiér
positkow, dla tych dzieci zaméwiono obiady u dostawcow.

Obiady w Jadtodajni w okresie pandemii wydawane byty na wynos w pojemnikach jednorazowych.
Srodowiskowy Dom Samopomocy od czasu ogtoszenia pandemii Covid-19 dowozit positki do doméw
uczestnikow.

3.2 Bank Zywnosci

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie byt wspotrealizatorem dziatan w ramach
Programu Operacyjnego  Pomoc Zywnoiciowa 2014-2020 wraz ze Stowarzyszeniem Rodzin
Katolickich Archidiecezji todzkiej oddziat w Betchatowie dystrybuowat Zywnosc dla najubozszych
mieszkaficdw Betchatowa.

Celem POPZ 2014-2020 jest dotarcie z pomocg zywnosciowa do grup najbardziej
potrzebujacych. Z pomocy w formie Zywnosci mogta skorzystaé kazda osoba lub rodzina znajdujaca
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej z powodu bezdomnosci, niepetnosprawnosci, bezrobocia i innych
przyczyn okreslonych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorej dochdd nie przekracza 200 %
kryterium dochodowego uprawniajacego do skorzystania z pomocy spotecznej tj.: 1 402,00 zt netto
dla osoby samotnie gospodarujacej i 1 056,00 netto dla osoby w rodzinie. Paczki zywnoéciowe mogty
otrzymac réwniez osoby i rodziny, ktore nie korzystaja ze $wiadczen z pomocy spotecznej, jezeli
spetniaty podane wyzej kryteria dochodowe. Z Podprogramu 2019 w roku 2020 skorzystato 2 620
mieszkancow (wydano ok. 160 ton zywnosci).

Zestaw roczny artykutéw spozywczych obejmowat zywnos$¢ z réznych grup spozywczych.
Kazda z osob korzystajacych z tej formy pomocy otrzymata:
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*  artykuty warzywne - groszek z marchewks, fasole biata, koncentrat pomidorowy, buraczki,
powidta sliwkowe, sok jabtkowy,

®  artykuty skrobiowe - makaron jajeczny, makaron bezglutenowy, ryz biaty, kasze gryczang,
herbatniki,

*  artykuty mleczne - mleko UHT, ser podpuszczkowy dojrzewajacy,

*  artykuty migsne - szynke drobiowa, pasztet wieprzowy, filet z makreli w oleju,

*  oraz cukier biaty, olej rzepakowy oraz gotabki w sosie pomidorowym.

Transport Zywnosci z Banku Zywnoici w todz do Betchatowa zapewniat Urzad Miasta
Betchatowa, a magazyny w ktorych przechowywana i wydawana byta zywnosé¢ - Przedsiebiorstwo
Gospodarki Mieszkaniowej z Betchatowa.

W akcji dystrybucji zywnoéci dla najuboiszych mieszkaricow Betchatowa uczestniczyli
pracownicy MOPS, ktorzy informowali o mozliwoici uzyskania pomocy, kwalifikowali osoby do
Programu, prowadzili obstuge administracyjng oraz wydawali zywnosé¢. Ponadto pracownicy MOPS
dowozili do domdw artykuty spozywcze osobom niepetnosprawnym, obtoznie chorym, samotnym,
ktorzy we wtasnym zakresie nie mogli odebraé zywnosci.

zystajacych z por_nocy

(4. Projekty i inne przedsiewziecia na rzecz 0séb ko

|
el T (s S e e S SR PSRN I

4.1 Centrum Uslug Spolecznych)l

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie realizowat zadanie ,,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” w ramach Projektu partnerskiego ,,Centrum Ustug Spotecznych
dla powiatu betchatowskiego”. Projekt rozpoczat sie w lipcu 2018 roku, za$ zakoriczony zostanie
w kwietniu 2021 ,

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Spotecznego
W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014 - 2020,
Os Priorytetowa IX Wtaczenie spoteczne, Dziatanie IX.2 Ustugi na rzecz oséb zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym, Poddziatanie IX.2.1 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

W ramach projektu w roku 2020 prace swiadczyto trzech asystentéw osobistych oséb
niepetnosprawnych. Do zadan asystentéw nalezy wspieranie oséb z niepetnosprawnosciami
W wykonywaniu podstawowych czynnosci  dnia codziennego, niezbednych do aktywnego
funkcjonowania;:

- spotecznego (np. wsparcie w przemieszczaniu sig¢ m. in. do lekarza, do punktéw ustugowych
i innych miejsc publicznych np. apteka, fryzjer, restauracje, kino oraz asysta w tych miejscach,
spedzanie czasu wolnego, w tym wsparcie podczas zajed kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych),
- zawodowego (np. wsparcie w przemieszczaniu sie do urzeddéw pracy, podmiotéw aktywizujacych
zawodowo oraz asysta w tych miejscach i zajeciach),

- edukacyjnego (np. wsparcie w przemieszczaniu si¢ do szkdt i placowek oswiatowych oraz na ich
terenie, wsparcie podczas zajeé edukacyjnych i w procesie uczenia: gromadzenie materiatéw,
korzystanie z biblioteki).

Ponadto dwdch pracownikéw socjalnych stuzyto wsparciem i pomocy uczestnikom projektu.
Pracownicy socjalni pomagali w rekrutacji do projektu, przeprowadzali wywiady srodowiskowe
i przyznawali pomoc finansowa w formie zasitkéw celowych, tworzyli indywidualne éciezki wsparcia
uczestnikow, wspétpracowali z asystentami oraz motywowali uczestnikéw do aktywizacji spotecznej,
zawodowej i edukacyijnej.

Odbiorcami wsparcia sa osoby z niepetnosprawnosciami, w tym w szczegdlnoéci zaliczone do
Znacznego stopnia niepetnosprawnosci. W przypadku niepetnoletniej osoby z niepetnosprawnoscia
(ucznia lub dziecka w wieku przedszkolnym), wole skorzystania ze wsparcia asystenta wyraza jej
opiekun prawny. W 2020 roku ze wsparcia asystentéw skorzystato 14 oséb niepetnosprawnych
i niesamodzielnych.

Wsparcie w formie ustug asystenckich jest ogromnie pomocne dla uczestnikéw projektu, jak
réwniez jest duzym odciazeniem dla cztonkdw rodziny. Uczestnicy szczegdlnie doceniaja pomoc
asystentow podczas wyjscia z domu i pokonywania barier architektonicznych, w tym, pomoc
w dotarciu do lekarza, apteki, na specjalistyczne badania lekarskie, w dotarciu na rehabilitacje, do
sklepu, fryzjera czy szkoty. Dodatkowo pomoc w zatatwianiu czesto trudnych i skomplikowanych
spraw urzedowych, wypetnianiu i sktadaniu dokumentéw jest niezwykle istotna. Wspieranie
uczestnikéw projektu przez asystentdw w spedzaniu czasu wolnego przyczynia sie do aktywizacji
T integracji spotecznej oséb niepetnosprawnych.
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Ustuga asystencka jest $wiadczona bezptatnie, w sposéb zindywidualizowany,
uwzgledniajacy rodzaj i stopieri niepetnosprawnosci, wiek oraz indywidualne potrzeby uczestnikdw
projektu.

g.2 Centrum Uslug Srodowiskowych!

Od wrzesnia 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie realizuje 4 zadania
w ramach projektu ,CUS dla powiatu betchatowskiego” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014 - 2020. O Priorytetowa IX. Wiqgczenie
spoteczne, Dziatanie IX.2 Usfugi na rzecz oséb zagrozonych ubdstwem (ub wykluczeniem
spotecznym, Poddziatanie 1X.2.1 Ustugi spofeczne i zdrowotne wspotfinansowanym przez Unie
Europejska z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Gtownym celem projektu jest rozwéj ustug dla
0s0b niesamodzielnych i ich opiekunéw faktycznych na terenie powiatu betchatowskiego.
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Betchatowie realizowane 53 ponizsze zadania:

e Zadanie 1 - Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej
Od 1 wrzesnia 2020 r. zatrudniony zostat Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej, ktéry w ramach
projektu udzielat wsparcia osobom niesamodzielnym z terenu miasta Belchatowa. Do zadad
asystenta nalezy wspieranie 0s6b z niepetnosprawnoéciami w wykonywaniu podstawowych czynnosci
dnia codziennego, niezbednych do aktywnego funkcjonowania spotecznego, zawodowego,
edukacyjnego. W 2020 roku ze wsparcia asystenta korzystato tacznie 9 os6b niepetnosprawnych.

* Zadanie 2 - ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania Betchatéw

W ramach zadania zostaty zatrudnione dwie opiekunki. Do zadar opiekunek nalezy m. in.
swiadczenie pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych podopiecznych, opieka
higieniczna, pielegnacja zalecona przez lekarza, czynnosci wspomagajace w kontaktowaniu sie
z otoczeniem. Ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania $wiadczone S§ przez pracownice
zatrudnione w ramach uméw o prace od poniedziatku do piatku. W soboty i niedziele zgodnie
z zapotrzebowaniem ustugi opiekuricze realizuje opiekunka zatrudniona na podstawie umowy
zlecenie. W 2020 roku ze wsparcia opiekunek korzystato tacznie 15 oséb niesamodzielnych
(w tym 12 kobiet oraz 3 mezczyzn).

* Zadanie 3 - Rozszerzenie pracy swietlicy socjoterapeutycznej ,STER”
W ramach tego zadania dla dzieci uczeszczajacych do swietlicy zajecia zostaty wzbogacone poprzez
rozszerzenie o kompetencje z j. angielskiego, matematyki, i, polskiego, zajecia z tworczej
integracji oraz opiekuriczo-wychowawcze. Zakupiono w ramach projektu zestawy komputerowe oraz
materiaty do zaje¢. W 2020 roku do zaje¢ w ramach projektu zrekrutowano tacznie 20 dzieci
z rodzin dysfunkcyjnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w tym 12 dziewczat oraz
8 chtopcéw) i zrealizowano 50 godzin dydaktycznych zajeé.

e Zadanie 4 - Rozszerzenie dziatalnosci swietlicy srodowiskowej ,,PROMYK”
W ramach zadania dla dzied uczeszczajacych do Swietlicy zajecia zostaly rozszerzone
o kompetencje z j. angielskiego, matematyki, j, polskiego, zajecia z tworczej integracji oraz
opiekunczo-wychowawcze. W 2020 roku do zaje¢ w ramach projektu zrekrutowano tacznie 15 dzieci
z rodzin dysfunkcyjnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w tym 6 dziewczat oraz
9 chtopcow), przeprowadzono 50 godzin dydaktycznych zajed.
W ramach projektu zakupiono réwniez zestawy komputerowe oraz materiaty do zajed

Projekt bedzie realizowany do stycznia 2023 roku.
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5.1 Ushugi opiekuﬁczem?

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dla oséb, ktére z powodu wieku, choroby, innych
Przyczyn wymagaja pomocy innych osob Swiadczy trzy formy ustug:

1) Ustugi opiekuncze
2) Specjalistyczne ustugi opiekuricze w formie rehabilitacji
3) Specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zakres $wiadczonych ustug jest ustalany indywidualnie w zaleznoéci od potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnoici. Realizacja powyzszych sSwiadczen
umozliwia osobom starszym, niepetnosprawnym fizycznie pozostanie w swoim srodowisku
zamieszkania. Ustugami opiekunczymi w 2020 r. objeto 190 oséb, w tym 65 oséb chorych lezacych,
28 osob wymagajacych podwdjnych wejs¢ i zwiekszonej liczby godzin oraz 9 osgb wymagajacych
podwojnej obsady opiekunek. Do zakresu obowiazku opiekunek nalezg w szczegdlnosci czynnosci
z zakresu: zapewnienia higieny osobistej i otoczenia, przygotowania positkéw z uwzglednieniem
odpowiedniej diety, robienia zakupow, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych, wykonywania
innych zabiegdw pielegnacyjnych majacych na celu Zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,
podtrzymywania kondyciji psychofizycznej chorego.

Do zadan rehabilitanta nalezy wykonywanie c¢wiczen Usprawniajacych, odpowiednio
dostosowanych do jednostki chorobowej, stanu zdrowia chorego z uwzglednieniem wskazar
i przeciwwskazarn lekarskich. Specjalistycznymi  ustugami opiekunczymi w formie rehabilitacji
fizycznej objeto 77 oséb, z czego 24 osoby ze wzgledu na rodzaj schorzenia skorzystaty z tej
pomocy i pomocy w formie ustug opiekuriczych.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi éwiadczone sg dla
0s0b chorych psychicznie najczesciej z rozpoznaniem organicznych zaburzen psychicznych, psychoz
Z kregu schizofrenii, zaburzer afektywnych w ich miejscu zamieszkania. Ustugi dostosowane s3 do
szczegolnych potrzeb tych oséb i éwiadczone Przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

2020 7

Forma pomocy Licrba Liczba
aaak godzin Laczny koszt ustug
Ustugi opiekuricze 113 17 780 1100 926,93 zt
Specjalistyczne ustugi opiekuficze w formie 77 2614 161 857.79 2t
rehabilitacji fizycznej 4
Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb 11 2 320 66 960.54 2t
Ezaburzem’ami psychicznymi 4

;g.z Domy Pomocy Spolecznej:

Osobie, ktora wymaga catodobowej opieki z powodu  wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, nie mogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie
mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.
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W 2020 roku w DPS przebywaty 84 osoby w tym:

o na pobyt staty - 78 osdb,
° ha pobyt okresowy - 5 oséb,
° na miejscu interwencyjnym - 1 osoba.

0d stycznia do grudnia 2020 roku w domach pomocy spotecznej zostato umieszczonych 10 osdb.

Domy pomocy spotecznej, w ktorych przebywaja mieszkaricy miasta Betchatowa

Liczba Sredni miesigczny Kwota
Lp Dom Pomocy Spotecznej wocsiobu KDs2t WZLostl
3 2019 2020
roku
1. | dla przewlekle somatycznie chorych w Betchatowie 22 3 697,57 | 3951,09 | 253,52
2. | dla przewlekle psychicznie chorych w Zabtotach 15 3740,00 | 4 009,39 269,39
3. | dla przewlekle psychicznie chorych w tochyrisku 9 3 814,00 | 4 075,00 261,00
4. | niepubliczny DPS ,,HAPPY PORT” w Poniatowie 7 3 200,00 | 3 700,00 500,00
5. | dla 0s6b podesztym wieku w Kleszczowie 4 2 960,00 | 3 450,00 490,00
dla przewlekle somatycznie chorych
6. w Niemojowicach 1 3 300,00 | 3550,00 | 250,00
7. | dla przewlekle psychicznie chorych w Skrzynnie 2 3431,76 | 3700,85 269,09
dla przewlekle psychicznie chorych
8. w Radziechowicach 2 3550,02 | 3774,70 | 224,68
dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie
9. wRosdsatach 6 3374,12 | 3917,37 543,25
dla przewlekle somatycznie chorych
10, w Racibofsydeach 2 3 200,00 | 3 350,00 150,00
11. | Niepubliczny DPS ,, Przystar” we Wronikowie 1 3 400,00 | 3 900,00 500,00
12. | dla przewlekle somatycznie chorych w Drzewicy 1 3 014,00 | 3 335,00 321,00
dla przewlekle psychicznie chorych
13. w Konstantynowie todzkim 1 3 380,00 | 3 920,00 540,00
14. dla 'dorostych 0s0b niepetnosprawnych intelektualnie 1 3 600,00 | 4 021,92 421,92
w Lipsku
15. | dla oséb uposledzonych intelektualnie w Przasnyszu 1 3 580,73 | 3876,63 295,90
dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie
16. Vi Biiiowde 1 5 440,00 | 6 190,00 750,00
17. | dla przewlekle somatycznie chorych w Zgierzu 1 3 650,00 | 4 205,00 555,00
dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie
18. e 1 3 894,00 | 4 010,00 116,00
dla oséb przewlekle somatycznie chorych oraz oséb
19. | w podesztym wieku ,,Anders - Dom Seniora” 1 3485,00 | 3 485,00 -
w Studziankach
dla osdb starszych i niepetnosprawnych
20. intelektualnie w Kochanowie 1 2800,00 | 3 000,00 200,00
21. | dla oséb starszych w Wieluniu 1 3290,00 | 3 690,00 400,00
tacznie 84

Do wnoszenia optaty za pobyt w DPS zobowiazany jest:
1) mieszkaniec domu w wysokoéci nie
2) matzonek, zstepni przed wst

od sytuacji rodzinnej i docho

- W przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli

kryterium dochodowego osoby samotnie gospodar

wyzszej niz 70% posiadanego dochodu.
epnymi. Odptatnosc oséb zobowiazanych ustalana jest w zaleznodci
dowej. Odptatnosc jest ustalana:

dochéd na osobe przekracza 300 %

ujacej tj. 2 103,00 zt (701zt x 300%), przy
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czym kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego
kryterium
- W przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, przy czym kwota dochodu pozostajgca po
whniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie
tj. 1 584,00 zt (528ztx300%).
Dochody z tytutu odptatnoici oséb zobowiazanych w roku 2020 r. stanowity kwote
122 414,10 zt.

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej w wysokoéci roznicy

pomiedzy Sredniomiesiecznym kosztem utrzymania a optatami WNoszonymi przez mieszkarca

majace niskie swiadczenia emerytalne lub rentowe, stad duzy cigzar tych optat spoczywa na
gminie. Wydatki poniesione za osoby przebywajace w DPS:

- W 2020 roku wyniosty - 2 198 766,33 zi,

- W 2019 roku wyniosty - 2 081 328,30 zt

-W2018r. - 1 753 994,39 7,

Biorac pod uwage wszystkie DPS-y, do ktdrych byli kierowani mieszkanicy naszego miasta, $redni
koszt pobytu w DPS wynosit odpowiednio:

* w2018 roku - 3 305,77 zt,
* W2019 roku - 3 514,34 zt (wzrost 0 208,57 zt)
W 2020 roku - 3 862,47 2t (wzrost o 348,13 zt)

f 6. Przeciwdzialanie przemocy

Wystapienie przemocy w rodzinie jest jedng z przestanek korzystania ze $wiadczen pomocy
spotecznej. O$rodek jednak obok katalogu $wiadczen udzielanych rodzinom dotknigtym przemoca na

przemocy w rodzinie.
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Betchatowie zostata wyodrebniona komérka

organizacyjna: Zespét ds. przeciwdziatania przemocy. Pracownicy Zespotu zajmuja sie obstuga
organizacyjno - techniczng Zespotu Interdyscyp[inarnego, podejmuja dziatania na rzecz
przeciwdziatania Przemocy oraz pracuja z rodzinami dotknietymi przemoca.

Dziatania Zespotu obejmuja, w szczegélnoici:

e organizowanie spotkan Zespotu lnterdyscyp[inarnego,

e koordynowanie dziataii z zakresu procedury Niebieskie Karty, w tym ustalanie terminow
spotkan grup roboczych,

° prowadzenie obszernej dokumentacji Zwigzanej z pracami zespotu oraz grup roboczych:

* prowadzenie korespondencj, tj. wysytanie wnioskéw o oddelegowanie cztonkdw grup
roboczych, wezwan dla oséb podejrzanych o stosowanie przemocy, zaproszen dla oséb, co do
ktorych istnieje podejrzenie, ze sq dotkniete przemoca, zaswiadczen, pism do réznych instytucji,

e wypetnianie formularzy ,Niebieskich Kart C i D”, sporzadzanie indywidualnych planéw
pomocy, notatek stuzbowych, protokotéw posiedzen i zakonczenia procedury,

® przesytanie kserokopii dokumentacji z procedury , Niebieskie Karty” w sytuacji prowadzenija
postepowan przez Policje, prokurature i sad,

° sporzadzanie sprawozdan, analiz zjawiska przemocy w oparciu o dane Zawarte
w formularzach ,Niebieskie Karty” i zebrang dokumentacje,

* koordynowanie przyje¢ psychologow,

e organizacje szkolef i superwizji dla pracownikéw MOPS.

W 2020 roku aktywnych byto 157 procedur , Niebieskie Karty”, tacznie w 110 rodzinach, w tym:

= 35 procedur prowadzonych z 2019 roku W 42 rodzinach,

- 102 procedury wszczete w 2020 roku w 84 rodzinach,

- W 16 rodzinach procedura byta prowadzona w 2019 r. i 2020 r., z czego w 11 rodzinach po
zakonczeniu procedury w 2019 r. ponownie ja wszczeto w 2020 r., natomiast w 5 rodzinach procedura
byta kontynuowana.

Zdarzato sie ze dla jednej rodziny w okresie realizacji procedury, zaktadano kolejne formularze
»A” Niebieskiej Karty jako udokumentowanie ponownego uzycia przemocy w rodzinie przez te same
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osoby stosujace przemoc i doswiadczajace przemocy lub wskazywano inne osoby z rodziny jako
stosujgce i doswiadczajace przemocy. Niejednokrotnie zdarzato si¢, Ze osoba wskazana w jednej
procedurze jako stosujaca przemoc, w kolejnej wskazana zostata jako doswiadczajaca przemocy.

Wsrod rodzin, w ktérych prowadzona jest procedura ,Niebieskie Karty” wzrasta liczba rodzin
obejmowanych procedura, a nie objetych wczeéniej pomoca spoteczna. Zauwazalny jest wzrost liczby
rodzin o wysokim statusie materialnym i spotecznym.

Realizacja wielu zadan Zespotu w 2020 r. byta utrudniona z powodu ograniczen zwiazanych ze stanem
epidemii koronawirusa SARS-CoV-2, niektére byty realizowane poprzez bezposredni kontakt w miejscu
zamieszkania lub siedzibie MOPS, cze$é byta realizowana w formie telefonicznej lub za posrednictwem
innych dostepnych $rodkéw komunikacji elektronicznej. Z uwagi na specyfike problemu, rodziny
zmagajace sie z przemoca mogty liczy¢ na wsparcie zardwno pracownikdw Zespotu jak rowniez
specjalistow zatrudnionych w Osrodku (pracownikéw socjalnych, prawnikéw, terapeuty rodzinnego,
psychologow). W 2020 r. oprécz rodzin na biezaco monitorowanych, ponownie nawigzano kontakt
z tymi rodzinami, w przypadku ktorych w ostatnim czasie zakoriczono prowadzenie dziatan w ramach
procedury , Niebieskie Karty” celem sprawdzenia czy i w jaki sposob, sytuacja spowodowana epidemig
wptyneta na stan bezpieczeristwa osob wczesniej krzywdzonych.

R —— i — .
( 7. Mieszkania chronione f

Mieszkanie chronione jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca pod opieka specjalistow
osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajace te osoby
w codziennym funkcjonowaniu. W zaleznosci od celu udzielonego wsparcia wyrézniamy mieszkania
chronione treningowe i mieszkania chronione wspierane. Zasady organizacji i funkcjonowania
mieszkania chronionego okresla ustawa o pomocy spotecznej oraz Rozporzadzenie Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie mieszkan chronionych.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 159/2020 Prezydenta Miasta Betchatowa Przedsiebiorstwo
Gospodarki Mieszkaniowej Spétka z 0.0. w Betchatowie przekazato do odptatnego uzywania lokal
nr 4 przy ul. Pabianickiej 25 w Betchatowie z przeznaczeniem na mieszkanie chronione treningowe.
Lokal sktada si¢ z pokoju z aneksem kuchennym, 1 pokoju, tazienki z WC o tacznej powierzchni
uzytkowej 46,00 m2. W sierpniu 2020 r. podpisana zostata umowa najmu.

Uchwata Nr XXV1/183/20 Rady Miejskiej w Betchatowie z dnia 30 wrzesnia 2020 r. zostaty
ustalone szczegotowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym.

W okresie od VIl do XIl 2020 roku mieszkanie przygotowano do zamieszkania (dokonano
W tym czasie niezbednych zakupéw i montazu wyposazenia). Zakupiono miedzy innymi bojler do
ogrzewania wody oraz dwa tozka za $rodki przekazane w formie darowizny przez Firme PEC
w Betchatowie. Pozostate wyposazenie (szafy, komody, szafki kuchenne, kuchenka elektryczna,
drobne wyposazenie AGD) zakupiono ze $rodkéw budzetu Miasta lub pozyskano od darczyncéw.

1L WSPIERANIE RODZINY

Asystenci rodziny obejmujg wsparciem rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu
funkeji  opiekuriczo-wychowawczej oraz rodziny biologiczne dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej. Asystent wspiera rodzine, aby w przysztoéci samodzielnie potrafita pokonywac trudnosci
zyciowe, zwtaszcza dotyczace opieki i wychowania dzieci oraz zapewnita poczucie bezpieczenstwa
i warunki prawidtowego rozwoju dziecka. Asystent rodziny towarzyszy rodzicom we wprowadzeniu
zmian w swoim mysleniu, zachowaniu oraz otoczeniu, koniecznych do tego, aby Srodowisko rodzinne
sprzyjato bezpieczenstwu i prawidtowemu rozwojowi dzieci.

Praca asystenta jest zindywidualizowana, dostosowana do potrzeb danej rodziny i polega
W szczegolnosci na: wzmocnieniu kompetencji poszczegdlnych cztonkdw rodziny, wzbudzaniu wiary
we wtasne mozliwodci, motywowaniu do podejmowania dziatan, uznawanych do tej pory
za niemozliwe, pokazuje i doradza jak wykonywac obowiazki domowe, gospodarowac budzetem.

Asystent rodziny wykonuje prace zaréwno w miejscu zamieszkania jak i poza nim. Ma przez
to mozliwos¢ dogtebnego poznania i zdiagnozowania przyczyn trudnej sytuacji i zrodet problemow
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w rodzinie. Asystent pracuje w zadaniowym systemie czasu pracy,

do rytmu zycia rodziny i jej realnych potrzeb.

co pozwala na dostosowanie sie

W 2020 r. asysta byto objetych 38 rodzin, w ktorych przebywato 74 dzieci. Trzej asystenci
zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy mieli pod swoja opieka $rednio 13 rodzin. Trzy rodziny

zostaty zobowiazane do wspétpracy przez S

rodziny na wniosek pracownikéw socjalnych.

ad, natomiast 35 rodzin zostato objetych asystentem

Od momentu ogtoszonego stanu zagrozenia epidemicznego w kraju, tj. od 12.03.2020 r.
Zespot ds. asysty rodzinnej pracowat w trybie pracy zdalnej do 10.06.2020 r. W tym czasie asystenci
rodziny prowadzili monitoring sytuacji w rodzinach i $wiadczyli szeroko rozumiang pomoc rodzinie
przezywajacej trudnosci poprzez systematyczny kontakt telefoniczny, nie tylko z cztonkami rodzin,
ale réwniez pracownikami socjalnymi, kuratorami, pedagogami, nauczycielami, z pracownikami

PCPR i innymi osobami

zaangazowanymi w pomoc rodzinie. Ponadto informowali
0 stosowaniu sie do wprowadzonych obostrzen zwigzanych z pandemia oraz pomagali r

W rozwigzywaniu problemow w opiece nad dzieémi oraz w codziennej organizacji dnia.
W sytuacjach, kiedy obecnos¢ asystenta rodziny w $rodowisku byta konieczna, pracownicy odbywali

takie spotkania z zachowaniem rezimu sanitarnego. W miare
sig liczba i czestotliwos¢ bezposrednich kontaktéw z rodzin

rodziny.

Liczba asystentéw i rodzin wspétpracujacych

rodziny
odzicom

poluzowania obostrzern stale zwiekszata
ami objetymi wspétpraca z asystentami

2018 2019 2020
Liczba asystentow 3 3 3
Liczba rodzin 35 40 38
Liczba dzieci w rodzinach 68 74 74
Okres wspdtpracy z rodzinami objetymi opieka asystenta rodziny
Ok Stor Liczba rodzin
L enoipracy 2018 2019 2020
do 3 miesiecy wtacznie 2 7 8
od 4 miesiecy do 1 roku 17 22 12
powyzej 1 roku 16 11 18
Przecigtny czas pracy asystenta z rodzina 16 miesigcy | 13 miesiecy | 13 miesiecy

Liczba rodzin, z ktérymi zostata zakoriczona wspotpraca

Powéd zakoriczonej wspétpracy

Liczba rodzin

2018 2019 2020
Osiagniecie zatozonvch celow 8 8 5
Zakoriczenie wspdtpracy przez rodziny 4 7 1
Zmiana miejsca zamieszkania Z 2 4
Brak efektéw wspétpracy (odebranie dziecka) 1 1 2
tLacznie: 15 18 12

—~

2. Terapeuta rodzinny |

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej udzielane jest ws
z terapeuta majg na celu pomoc osobom i rodzin

z funkcjonowaniem

. |

parcie terapeuty rodzinnego. Spotkania
a w pokonywaniu probleméw zwigzanych
rodzin, w tym probleméw wychowawczych w rodzinach naturalnych

i zastepczych, problemow zwiazanych z opieka nad osobg niepetnosprawna oraz prowadzeniu terapii
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rodzinnej w nurcie psychologii systemowej. Spotkania z terapeuta mogg odbywac sie
w nastepujacych formach:
* konsultacji,
terapii rodzinnej,
terapii pary,
interwencji kryzysowej,
negocjacji rozwodowych,
psychoterapii indywidualnych,
mediacji.
W spotkaniach z  terapeuta  powinni uczestniczy¢  wszyscy  czlonkowie rodziny
idazy¢ do odnalezienia zrédta kryzysu oraz sposobdw na jego pokonanie,

® o & & @ @

Liczba porad terapeuty rodzinnego

; : : Liczba porad
Lp. Rodzaj udzielonego wsparcia 2018 P 2019 3020
1. | konsultacje dla mieszkancow Betchatowa 220 191 221
2. | spotkania terapeutyczne 536 633 410
3. | spotkania kontrolne 20 16 8
A, ko'nsul'tacje udzielone pracownikom w sprawach 188 153 103
klientow
tacznie; 964 993 742

W 2020 roku 321 osdb skorzystato ze wsparcia terapeuty rodzinnego, w tym 200 os6b dorostych
i 121 dziedi.

[3. Piecza zastf;pczaJ

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie wspotfinansuje pobyt dzieci, ktére przebywaja
w pieczy zastepczej.

Liczba dzieci, ktére przebywaja w pieczy zastepczej
za ktére MOPS wspétfinansowat koszty pobytu

Lp. | Formy pieczy zastepczej 3018 Liczba dzieci
2019 2020
1. Rodz'ina zastepcza petnigca funkcje pogotowia 8 5 6
rodzinnego
2. | Rodzina zastepcza spokrewniona 36 40 41
3. | Rodzina zastepczej niezawodowa 5 3 6
4. | Rodzina zastepcza zawodowa - - 3
5. | Osrodek interwencyjno - socjalizacyjny (OIS) 7 4 7
6. | Dom dziecka 5 6 6
7. | Interwencyjny osrodek preadopcyjny (IOP) 1 1 "
8. | Zaktad leczniczo - opiekunczy 3 3 3
tacznie: 65 62 72

Wysokos¢ kosztéw pobytu dzieci w pieczy zastepczej, wspétfinansowanych przez MOPS

Lp. Miejsce pobytu dzieci Kwota

1. | Pogotowie rodzinne 5219,30 zt
2. | Osrodek interwencyjno-socjalizacyjny (0IS) 76 244,68 zt
3. | Rodzina zastepcza spokrewniona 129 879,58 zt
4, | Rodzina zastepcza niezawodowa 31 692,35 zt
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Dom dziecka 54 382,52 z

6. | Zaktad leczniczo - opiekunczy 42 564,00 zt
7. | Rodzina zastepcza zawodowa 8 024,40 zt
Inne koszty zwiazane z pobytem dziecka w pieczy zastepczej Kwota
8 | Wynagrodzenie dla rodzin zastepczych zawodowych 20 498,35 zt
9. | Osoba do pomocy rodzinie zastepczej 818,04 zt
10. | Dodatek na utrzymanie dziecka niepetnosprawnego 8 981,49 zt
1". Jedno:_’azgwa _fiwiadczenie na pokrycie kosztow zZwigzanych 950,00 zt
Z przyjeciem dziecka ’
12. | Koszty zwigzane z utrzymaniem domu 316,91 zt
Lacznie: 379 571,62 zt

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy Zastepczej w przypadku
umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej gmina witasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka ponosi wydatki w wysokogci:

- 10 % w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej;
- 30 % w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej;
- 50 % w trzecim i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

F 4. $wietlice »Ster” i ,Promyk” |

Rodzinom, ktére maja trudnoici w wypetnianiu funkcji opiekuriczo -wychowawczych - obok wsparcia
asystenta rodziny - ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie
z art. 11 ust. 1, zapewnia réwniez pomoc w opiece i wychowaniu dziecka. Pomoc te gmina realizuje
przede wszystkim poprzez tworzenie placowek wsparcia dziennego, ktorych zasadniczym celem
dziatania jest gtownie poprawa spotecznego i emocjonalnego funkcjonowania wychowankéw
w Srodowisku rodzinnym i najblizszym otoczeniu spotecznym,

W celu wsparcia funkcji opiekuriczo-wychowawczej rodziny, MOPS prowadz dwie placowki
wsparcia dziennego: Swietlice Socjoterapeutyczng ,Ster” i Swietlice Srodowiskowa »Promyk?”.
W 2020 . placowki te objety wsparciem 77 dzieci w wieku od 6 do 16 lat, w tym:

o Swietlice Socjoterapeutyczng ,,Ster - 49 dzieci

° Swietlice Srodowiskowa »Promyk - 28 dzieci

Obie swietlice zapewniaty uczestnikom zajec wyzywienie.

Swietlice ,,Ster” i ,,Promyk” Zapewniaja pomoc i wsparcie rodzinom znajdujacym sie w trudnej
sytuacji zyciowej ze wzgledu na: niepetnosprawnos¢, dtugotrwaty lub ciezky chorobe, ubdstwo,
sieroctwo, bezradnoi¢ i obnizone umiejetnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych,
prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych, wielodzietnych oraz
ze wzgledu na alkoholizm i inne uzaleznienia, dysfunkcje w petnieniu rol rodzicielskich, przemoc.
Zadania Swietlic realizowane byty poprzez realizacje zadan regulaminowych, w szczegélnosci:

- organizacje opieki i wychowania, w tym przede wszystkim pomoc dzieciom w nauce,
ukierunkowana na eliminowanie zaniedban dydaktycznych, fobii szkolnej, zmniejszanie
deficytow edukacyjno-rozwojowych, zaburzen spotecznych i zachowania;

- prowadzenie zajec edukacyjnych, plastycznych, teatralnych, socjoterapeutycznych, sportowo -
rekreacyjnych, konkurséw edukacyjnych, zajed profilaktycznych rozwijajacych kluczowe
kompetencje spoteczno-emocjonalne oraz w obszarze eliminowania m.in. cyberprzemocy;

- realizowanie programéw Zwigzanych z ogolnokrajowymi kampaniami promujgcymi  zdrowy
i bezpieczny styl zycia,

- prowadzenie zaje¢ o charakterze kulturalno - os$wiatowym, rozwijajacym szacunek do tradycji
oraz umiejetnosci budowania i podtrzymywania prawidtowych relacji,

- Zapewnienie wyzywienia w postaci podwieczorku. Positki przygotowywane i wydawane byty
codziennie od poniedziatku do soboty w dniach pracy swietlicy, 7 zakupionych artykutow
spozywczych w ramach rozwijania umiejetnosci samodzielnosci zyciowej - dzieci, podczas zajec
profilaktyki zdrowotnej wspélnie z wychowawcami samodzielnie przygotowywaty positki.
Zywienie ukierunkowywane byto na tzw. zdrowe odzywianie. W 2020 r. wyzywienie realizowano
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w ramach zadan wtasnych oraz ze $rodkow Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemdw Alkoholowych.

Ponadto ze S$rodkow Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych realizowano zadanie pn. Swietlica Socjoterapeutyczna ,,Ster”. W ramach tego zadania
zatrudniono specjalistow (psychologa, pedagoga, logopede, inst. muzyki i w-f), w celu organizacji
specjalistycznej pomocy psychologiczno- pedagogicznej. Programy pracy specjalistow zaktadaty
dziatania korekcyjne, gtéwnie w obszarze eliminowania przejawdw zaburzen zachowania i emocji
dzieci, redukowania trudnosci edukacyjno - rozwojowych, ksztattowanie prawidtowej komunikacji
interpersonalnej w rodzinie i grupie réwieéniczej, eliminowanie zaburzen sensorycznych, rozwijanie
zainteresowan. W ramach realizacji zadania rozpoczeto diagnostyke zaburzeri i potrzeb (psycholog,
logopeda), prowadzono zajecia sportowo - relaksacyjne, muzyczne.
W czasie pracy w trybie zdalnym prowadzone byty zajecia z psychologiem m.in. w ramach pomocy
psychologicznej dla podopiecznych i ich rodzin.

W okresie 13.01.2020 r. - 24.01.2020 r. w éwietlicach »Ster” i, Promyk” zorganizowano dla dzieci
»Ferie zimowe”, podczas ktérych dzieci uczestniczyty w grach i zabawach ogolnorozwojowych,
zabawie karnawatowej, zajeciach profilaktyczno-rozwojowych z elementami socjoterapii, seansach
filmowych w MCK PGE Giganty Mocy, zajeciach sportowo-rekreacyjnych na Lodowisku Miejskim
i basenie w Powiatowym Centrum Sportu w Betchatowie, kregielni w Sport Hotelu, zajeciach
W Muzeum Regionalnym oraz na strzelnicy ,lglica” w Betchatowie”. Ponadto mtodzi podopieczni
uczestniczyli w zajeciach profilaktycznych zorganizowanych na terenie Pafstwowej Strazy Pozarnej-
zajecia z pierwszej pomocy oraz Komendy Powiatowej Policji- zajecia profilaktyczne ,bezpieczne
ferie i odpowiedzialno$¢ karna nieletnich”.

W zwiazku z wystapieniem stanu epidemii, zapobieganiem i zwalczaniem zakazeh wirusem
SARS-CoV-2 dziatalno$¢ $wietlic byta organizowana zgodnie z obowiazujacymi obostrzeniami
i wytycznymi w zakresie pracy jednostek wsparcia dziennego.

W czasie zawieszenia dziatalnoici stacjonarnej Swietlice pracowaty w trybie zdalnym
wykorzystujac do komunikowania sie z wychowankami, ich rodzicami, wychowawcami klas
i pedagogami szkolnymi dostepne $rodki teleinformatyczne. W ten sposob éwietlice realizowaty
dziatania wspierajace rodziny dzieci uczeszczajacych na zajecia do placéwki, Zorganizowano tez
zdalng pomoc w nauce. Wychowawcy nawiazali i utrzymywali staty, systematyczny kontakt
telefoniczny i elektroniczny (e-mail, skype, Messenger itp.,) z dzie¢mi, rodzicami, nauczycielami w
celu eliminowania pojawiajacych sie trudnosci w procesie wychowawczym i dydaktycznym dzieci.
Dbali, aby czuli ciagte wsparcie w tym trudnym dla wszystkich okresie. Wychowawcy pomagali
rowniez w sytuacjach, kiedy wychowankowie potrzebowali pomocy w wydrukowaniu szkolnych kart
pracy lub innych materiatéw potrzebnych do realizacji programu edukacyjnego.

W listopadzie i grudniu tacznie 35 dzieci uczestniczyto w korepetycjach on-line z jezyka
polskiego, jezyka angielskiego, matematyki, tworczej integracji, w ramach projektu »CUS dla
powiatu betchatowskiego. Lacznie zrealizowano 100 godzin dydaktycznych, (50 godz. w §wietlicy
»Ster” i 50 godz. w Swietlicy »Promyk”). Zakupiono réwniez sprzet komputerowy (4 zestawy
komputeréw stacjonarnych wraz z oprogramowaniem i drukarkami - po 2 zestawy dla kazdej ze
swietlic).

( 5. Realizacja Miejskiego Programu Profilaktyki
| i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

W celu rozwiazania probleméw klientéw Oérodka, bardzo czesto niezbedne jest wsparcie
specjalistow. W zwiazku z powyzszym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie w ramach
Srodkéw z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych realizowat
zadania:

»Zespot Poradnictwa Specjalistycznego”,
. nPrzeciwdziatanie przemocy w rodzinie”,
Swietlica Socjoterapeutyczna ,,Ster”,
Swietlica Srodowiskowa ,,Promyk”,
»Wsparcie dla rodzin w kryzysie”.

mAwN A
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Zesp6t Poradnictwa Specjalistycznego ma na celu skuteczna i profesjonalna pomoc prawna,
psychologiczna, psychiatryczna oraz w zakresie uzaleznien osobom z terenu miasta Betchatowa.
Poradnictwo to jest bezptatne i anonimowe.

Liczba udzielonych porad w 2020 roku

Prawnik Psycholog Psychiatra Terapeuta uzaleznief
llosé udzielonych porad 164 143 10 73
tacznie 390 porad i 10 konsultacji z pracownikami

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w ramach, ktérego dwoch psychologdéw udzielito 105 porad
i konsultacji dla oséb uwiktanych w przemoc, cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego i grup
roboczych, dotyczacych sytuacji emocjonalnej i prawnej osdb doswiadczajacych przemocy. Ponadto,
odbyty sie 4 superwizje dla 17 oséb oraz 2 szkolenia dla 3 oséb.

W zwiazku z wystapieniem pandemii Covid-19 zakupiono 2 laptopy i 2 telefony komérkowe
wraz z dotadowaniami w celu umozliwienia wykonywania pracy w formie zdalnej.

Ponadto prowadzono grupe radzenia sobie z przemoca, ,,Azymut”, w ktorej uczestniczyto 10 kobiet
doznajacych przemocy w rodzinie. Odbyty sie 34 trzygodzinne spotkania. Z uwagi na pandemie
COVID - 19 spotkania odbywaty sie réwniez w formie wideokonferencji.

»Wsparcie dla rodzin w kryzysie” to dziatania dla rodzin borykajacych sie z wieloma problemami
zaréwno opiekuriczo - wychowawczymi, jak i réwniez dla osdb uzaleznionych od narkotykdw,
alkoholu i hazardu. W ramach zadania odbyty sie:
* mediacje i konsultacje mediacyjne, prowadzone przez wykwalifikowanego mediatora -
tacznie 25 péttoragodzinnych sesji,
e zajecia z pedagogiem dla rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi - tacznie
14 dwugodzinnych spotkan,
* spotkania z psychologiem dla rodzin z problemami opiekuniczo - wychowawczymi - 10
spotkan.

| IV. SWIADCZENIA RODZINNE |

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach pracy Dziatu Swiadczen Rodzinnych, realizuje zadania
w zakresie Swiadczen rodzinnych, $wiadczen wychowawczych, zasitkéw dla opiekunéw oraz
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:

zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku;

L
e Swiadczenie rodzicielskie;
» Swiadczenia opiekuncze;
 Jjednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.
[ Liczba Liczba Kwota Kots swind ; ]
Raddzal Sviadesants Sish $wiadczeri | wyptaconych Wysokosé $wiadczenia
| Swiadczen

-95,00 zt na dziecko do 5 roku zycia
-124,00 zt na dziecko powyzej 5 roku
Zasitek rodzinny 1827 18 432 2 068 014,26 |zycia do ukoriczenia 18 roku zycia
-135,00 zt na dziecko powyzej 18 roku
zycia do ukoriczenia 24 roku Zycia
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Dodatek z tytutu opieki nad T
dzieckiem w okresie L ;
1
korzystania z urlopu 54 386 140 663,15 400,00 zt miesiecznie
wychowawczego
Dodatek z tytutu .
urodzenia dziecka 79 98 73 872,76 1 000,00 zt jednorazowo
- 193,00 na dziecko, nie wiecej jednak
niz 386,00 na wszystkie dzieci;
2 w przypadku dziecka
Dodatek z tytutu legitymujacego sie orzeczeniem o
samotnego 115 1055 207 884,66 | niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o
wychowywania dziecka Znacznym stopniu niepetnosprawnosci
kwote dodatku powigksza sie o 80,00
na dziecko, nie wigcej jednak niz o
160,00 na wszystkie dzieci
fags e R -90,00 24 na dziecko do 5 roku zycia
R driecks ] 150 1643 167 714,16 |-110,00 zt na dziecko powyzej 5 roku
niepetnosprawnego el
Dodatek z tytutu
rozpoczecia roku 1068 1724 102 996,79 100,00 zt
szkolnego
Dodatek z tytutu podjecia 52]2(’3?3 zt jezeli dziecko dojezdza do
. ';;izfedz(‘;‘;";i‘:;':;m 17 113 8929,00 |-113,00 2t jezeli dziecko
zam?eszkani aJ zamieszkuje w miejscowosci,
w ktarej znajduje sie szkota
Dodatek z tytutu
wychowania dziecka 257 2 628 241 529,17 95,00 zt miesiecznie
w rodzinie wielodzietnej
_—
Kwota
Liczba oséb Liczba wyptaconych
Rodzaj $wiadczenia uprawnionych Swiadczen Swiadczen Wysokos¢ swiadczenia
Zasitek pielegnacyijny 16 120 3 477 079,00 215,84 zt miesiecznie
Swiadczenie pielegnacyjne 2116 3872 153,00 1 830,00 zt miesiecznie
Specjalny zasitek opiekuriczy 104 64 480,00 620,00 zt miesiecznie
Zasitek dla opiekuna 117 72 540,00 620,00 zt miesiecznie
= il
f e |,_ T s e S
ke ! Liczba osob Liczba S :
Rodzaj swiadczenia uprawnionych | swiadczen w'yp_laconyt:h Wysokos¢ swiadczenia
swiadczen
. - 1 000,00 zt miesiecznie przez
Swiadczenie rodzicielskie 1220 1115 264,10 |okres 52 tygodni w przypadku
urodzenia jednego dziecka,
przysposobienia lub objecia
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opieka jednego dziecka. Okres

ulega wydtuzeniu w zaleznosci od
ilosci urodzonych,
Przysposobionych lub objetych
opieka dzieci.
Jednorazowa zapomoga 1.000,00 zt jednorazowo na
Z tytutu urodzenia sie 306 306 306 000,00 |dziecko
dziecka
W 2020 roku w pordwnaniu do 2019 roku nastapit spadek o:
. 85 wyptat jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,

. 10 0s6b uprawnionych do $wiadczer rodzicielskich.

Kryteria dochodowe obowigzujace przy $wiadczeniach rodzinnych (w przeliczeniu na osobe
w rodzinie)

Zasitek rodzinny wraz z dodatkami - 764,00 zt (jezeli w roc;z?:é(;gsztt dziecko z orzeczeniem 1
0 niepetnosprawnoéci)

R et e e 192002

$wiadczenie rodzicielskie Brak kryterium dochodowego

Specjalny zasitek opiekuniczy 764,00 zt

Zasitek dla opiekuna Brak kryterium dochodowego

Swiadczenie pielegnacyjne Brak kryterium dochodowego

Zasitek pielegnacyjny Brak kryterium dochodowego

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej odpowiedzialny jest za przyznanie i wyptacenie jednorazowego
Swiadczenia ,Za zyciem” z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,

Kwota T
2 ! : Liczba 5 R
Swiadczenie ,Za zyciem” | Liczba dzieci | |, . | wyptaconych Wysokosc swiadczenia
2 $wiadczen 5 ;
Swiadczen
Rok 2018 9 9 36 000,00
Rok 2019 + 4 14.000,00 4 000,00 zt jednorazowo
Rok 2020 4 4 16 000,00
L ]

Okres zasitkowy, ktory rozpoczat si¢ w 2019 r. skoriczy sie 31.05.2021 r. W 2020 r. na swiadczenia
wychowawcze tacznie ztozono 773 wnioski z Czego 582 droga elektroniczng.
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Kwota
wyptaconych Wysokos¢ swiadczenia

Swiadczenie icrba et ; L.lczba ¢
wychowawcze 500+ Swiadczen
{ Swiadczen

5 350 dzieci w

Rok 2018 4020 rodzinach 56 561 28 191 856,96
9 829 dzieci w

Rok 2019 BRT rodeisch 84 886 42 442 779,91
10 226 dzieci w

Rok 2020 E595 rodatRach: 118 060 58 655 062,50

500,00 miesiecznie do
ukoriczenia 18 roku zycia

Od lipca 2018 roku Miejski Oérodek Pomo
przystuguje na pokrycie zwigkszonych wy

atko

3

cy Spotecznej wyptaca $wiadczenia Dobry Start, ktére
W zwigzanych z rozpoczeciem roku szkolnego.

Wsparcie przystuguje raz w roku na kazde dziecko uczace sie w szkole do 20 roku zycia (ub

w przypadku dzieci niepetnosprawnych do 24 roku
300,00 zt i jest wyptacane niezaleznie od posiada

w szkole.
Swiadczenie Vit Liczba 4’ Kwota
Dobry Start (s rRezin dzieci wyptaconych
swiadczen
Rok 2018 4 504 6 050 1 815 00,00
Rok 2019 4573 6 205 1 861 500,00
Rok 2020 4 583 6 237 1 871 100,00

zycia. Wysokos¢ $wiadczenia Dobry Start wynosi
nego dochodu raz w roku na dziecko uczace sie

Wysokosc $wiadczenia

300,00 zt
jednorazowo

SKLADKI NA UBEZPIECZENIA
Dziat $wiadczen prowadzi réwniez sprawy zwi
i rentowym os6b pobierajac

ych $wiadczenie pi

3zane ubezpieczeniem zdrowotnym, emerytalnym
elegnacyjne, zasitek dla opiekuna, specjalny zasitek

opiekunczy.
Liczba osoéb i By p J 5
EWIAdG e uprawnionych Liczba $wiadczen Kwota wyptaconych swiadczer
Sktadki na ubezpieczenie 125 1547 710 579,92

emerytalne i rentowe

—

Swiadczenie

Liczba oséb
uprawnionych

Liczba $wiadczer

Kwota wyptaconych $wiadczers 7

Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne

45

553

77 009,80 J
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SWIADCZENIA FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Swiadczenia funduszu alimentacyjnego to rodzaj finansowego wsparcia, kierowany do rodzin,
w ktdérych dzieci pomimo zasadzonych od rodzica wyrokiem sadu alimentow, sg ich pozbawione
z powodu bezskutecznosci egzekucji sadowej. W takich okolicznodciach paristwo zastepczo wyptaca
osobom uprawnionym $wiadczenia pieniezne w wysokosci zgodnej z wyrokiem sadowym, nie wiecej
jednak niz 500,00 zt na dziecko. $wiadczenia przystuguja osobie uprawnionej do ukoriczenia przez
nig 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w szkole lub w szkole wyzszej do ukoriczenia przez
nig 25 roku zycia. W przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
swiadczenia przystuguja bezterminowo. Dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie
moze przekroczy¢ kwoty - do 30 wrzeénia 2020 r. - 800,00 zt, od 1 pazdziernika 2020 r, - 900,00 zt.

W 2020 r. ztozono 248 wnioskow, wydano 229 decyzji przyznajacych Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, 4 decyzje odmowne i 15 postanowien o zakofczeniu postepowania. Wydano
réwniez 14 decyzji w sprawie uznania $wiadczeri za nienaleznie pobrane.,

r

Swiadczenie

Liczba osob

Fundusz alimentacyjny uprawnionych Liczba swiadczeri | Kwota wyptaconych swiadczen |'
ks | ow | am st
Rok 2019 386 sed | 1 63_1 720,0‘;“_ 1

Rok 2020 331 3353 1438 976,01

DLUZNICY ALIMENTACYJNI

Dtuznikiem alimentacyjnym w rozumieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, jest osoba zobowigzana do alimentéw na podstawie tytutu
wykonawczego, przeciwko ktorej egzekucja okazata sie bezskuteczna. W okresie sprawozdawczym
MOPS posiadat zarejestrowanych 675 dtuznikéw alimentacyjnych, w tym 69 dtuznikéw wobec
ktérych podjeto dziatania na wniosek z innych gmin oraz 606 dtuznikéw posiadajacych zadtuzenie

wabec tut. Osrodka.
1) Przekazano 231 zawiadomieft do dtuznikéw alimentacyjnych z informacja o przyznaniu

osobom uprawnionym éwiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz o wysokosci ich zadtuzenia wobec
Skarbu Panstwa.

2) Skierowano 101 wnioskéw o podjecie dziatari wobec dtuznika alimentacyjnego do gminy
wiasciwej dtuznika.

3) Przeprowadzono 56 wywiadéw alimentacyjnych oraz odebrano 56 oéwiadczer; majatkowych,
w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dtuznika alimentacyjnego, a takze
jego stanu zdrowia oraz przyczyn nietozenia na utrzymanie osoby uprawnionej.

4) Zobowiazano 11 dtuznikéw alimentacyjnych do zarejestrowania sig jako osoba bezrobotna
w przypadku gdy dtuznik nie mogt wywiazac sie ze swoich zobowigzar z powodu braku zatrudnienia.

5) Wystano 18 informacji do Powiatowego Urzedu Pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej
dtuznika.

6) W przypadku uniemozliwienia przez dtuznika alimentacyjnego przeprowadzenia wywiadu
alimentacyjnego, odmowy ztozenia oéwiadczenia majatkowego, odmowy zarejestrowania sie jako
bezrobotny lub jako poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwodci zarejestrowania sie jako
bezrobotny oraz odmowy przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej, wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robét publicznych,
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prac na zasadach robét publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym
dorostych ( w rozumieniu przepiséw ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) bez
podania uzasadnionej przyczyny, tutejszy organ wszczat 23 postepowania dotyczace uznania
dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie od zobowiazar alimentacyjnych, a nastepnie wydat
w tych sprawach 18 decyzji.

7) Ztozono 13 wnioskow o Sciganie dtuznika alimentacyjnego za przestepstwo okreslone w art.
209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. - Kodeks karny do Prokuratury Rejonowej.

8) Ztozono 5 wnioskéw do Starosty Powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika
alimentacyjnego. W wyniku prowadzonego postepowania Starosta zatrzymat prawo jazdy
w 11 przypadkach.

9) Ztozono 124 zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przez dtuznika alimentacyjnego
przestepstwa okreslonego w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. - Kodeks karny .

10) Skierowano 223 wnioski do Komornika Sadowego o przytaczenie sie do prowadzonego
wobec dtuznika alimentacyjnego postepowania egzekucyjnego oraz 3 wnioski o wszczecie
postepowania egzekucyjnego wobec dtuznika alimentacyjnego.

11) Przekazano informacje o zobowigzaniach dtuznikéw alimentacyjnych do nastepujacych Biur
Informacji Gospodarczej:

a) Krajowy Rejestr Dtugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

b) ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

¢) Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.

d) Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

e) Krajowa Informacja Dtugow Telekomunikacyjnych Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
Na dzien 31.12.2020 r. zadtuzenie z tytutu alimentéw wobec MOPS wynosito 26 898 619,48 zt.
Wysokos¢  naleznosci  wyegzekwowanych  bezposrednio od  dtuznikéw alimentacyjnych
oraz za posrednictwem organdw egzekucyjnych za okres od stycznia do grudnia 2020 r. stanowita
kwote 898 032,26 zt.

Zadtuzenie wobec MOPS Dokonane wptaty z tytutu zalegtosci o
Z tytutu alimentow alimentacyjnych
2018 24 551 418,24 zt
786 222,93 zt
2019 26 211 824,16 zt 796 271,31 zt
2020 26 898 619,48 zt 898 032,26 zt

SWIADCZENIA NIENALEZNIE POBRANE

Rodzaj swiadczenia Liczba decyzji
Swiadczenia rodzinne 43
Fundusz alimentacyjny 13
Swiadczenie wychowawcze 5
Swiadczenie rodzicielskie 2

W 2019 r. kwota zwréconych nienaleznie pobranych $wiadczen wyniosta 118 919,34 zt, natomiast
w 2020 roku - 110 377,80 zt.
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| V. ORGANIZACJA MOPS |

I
i
L e e

| 1.KadraOsrodka |

Na dzien 31 grudnia 2020 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 149
pracownikow, w tym:

- na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim - 3 osoby,

- na urlopie bezptatnym - 2 osoby,

- W ramach umowy na zastepstwo - 4 osoby.

Liczba oséb zatrudnionych w poszczegdlnych komérkach organizacyjnych

Lp. Komérki organizacyjne Liczba os6b —l
1. | Dyrektor 1
2. | Zastepca Dyrektora 2
3. | Gléwny Ksiegowy 1
4. | Dziat Finansowy 8
5. | Dziat Pomocy Srodowiskowej, w tym: 33
* Zespdt ds. Pierwszego Kontaktu 3
* Zespot ds. Pracy Socjalnej 5
* Zespot ds. Swiadczen Przyznawanych Decyzja 20
* Zespot ds. Profilaktyki, Projektdw i Sprawozdawczosci 3
* Samodzielne Stanowisko ds. Projektéw Socjalnych 1
6. | Dziat Realizacji Pomocy 8
7. | Dziat Wsparcia Dziecka i Rodziny, w tym: 14
+ Swietlica Socjoterapeutyczna ,,Ster” 6
* Swietlica Srodowiskowa “Promyk" 3
* Zespot ds. Asysty Rodzinnej 3
* Samodzielne Stanowisko- Terapeuta Rodzinny 1
8. | Dziat Swiadczeni Rodzinnych, tym: 19
» Zespot ds. Swiadczen 14
* _Zespét ds. Dtuznikéw Alimentacyjnych 4
9. | Dziat Pomocy Ustugowej, w tym: 41
* Zespot ds. Ustug 6
* Zespét Ustug Opiekuriczych i Wsparcia Oséb Niesamodzielnych 30
* Zespot Realizacji Pomocy Ustugowej 4
10. | Dziat Organizacyjny 15
11. | Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy 5
12. | Inspektor Ochrony Danych 1
13. | Stanowisko ds. organizacyjno - prawnych 1
Lacznie: 149 il
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Liczba pracownikéw MOPS w Betchatowie ze wzgledu na wyksztatcenie

: Liczba pracowniké
I Wyksztatcenie 2018 DT 2020
1. | Wyzsze 112 110 111
2. | Srednie 14 11 10
3. | Policealne 17 20 18
4. | Zasadnicze zawodowe 9 8 8
5. | Padstawowe 2 1 2
tacznie: 154 150 149
Liczba oséb zatrudnionych w MOPS w Befchatowie w ramach stazu i prac spotecznie
uzytecznych, odbywajacych praktyki i wolontariuszy
f-p Forma zatrudnienia 2018 Llczgg 1095 ob 2020
1. | Staz 2 3 3
2. | Prace spotecznie uzyteczne - 1 1
3. | Praktyki - 8 7
4. | Wolontariat - - -
Razem 2 12 11

W 2020 roku pracownicy MOPS uczestniczyli w szkoleniach, obejmujacych tematyke z zakresu
realizowanych zadari. Szkolenia dotyczyty takich zagadnien jak:

-Swiadczenia rodzinne, wychowawcze i alimentacyjne: Regulacje w zakresie postepowania
egzekucyjnego w pomocy spotecznej w $wietle ustawy i kpa, KPA w OPS - z uwzglednieniem tarczy
antykryzysowej, Swiadczenia rodzinne oraz swiadczenia wychowawcze 500 plus - z uwzglednieniem
tarczy antykryzysowej, Procedura postgpowania wobec dtuznika alimentacyjnego - tarcze
antykryzysowe 1.0, 2.0, 3.0, Swiadczenia nienaleznie pobrane i egzekucja - $éwiadczenia rodzinne,
swiadczenie wychowawcze 500plus, fundusz alimentacyjny z uwzglednieniem Covid19 i Tarcz
Antykryzysowych, Procedury SR, FA, 500 plus w czasach pandemii Covid19 oraz program ,,Czyste
powietrze”;

- wspieranie rodziny: Rozwiazywanie problemdw wychowawczych. Metodyka pracy z dzieckiem
i rodzina, Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Sytuacja dziecka w okresie pandemii - jak
diagnozowac przemoc i udzielac wsparcia, procedura Niebieskiej Karty.

- przeciwdziatanie problemom spotecznym: Akademia Streetworkingu, Kierowanie do schroniska
0sob bezdomnych Po zmianach w roku 2018, Superwizja dla pracownikaw, Interwencja kryzysowa
W pracy z osobami doswiadczajacymi przemocy, Narzedzia agregowania i monitorowania danych
W obszarze wtaczenia spotecznego, Rozwiazywanie probleméw alkoholowych i przeciwdziatanie

przemocy domowej jako zadanie wiasne gmin i miast, Zalezno$¢, mitos¢, separacja, ogélnopolska
konferencja pt. Skuteczne strategie w leczeniu uzaleznien 2019;

- administracja, ksiegowoé¢ i organizacja pracy jednostki: RODO w OPS - aktualne problemy,
Regulacje w zakresie postepowania egzekucyjnego w pomaocy spotecznej w $wietle ustawy i kpa,

praktyczne;

- ustugi opiekuricze: Domy pomocy spotecznej - kierowanie, odptatno$¢, egzekucja, Ustawa
0 pomocy spotecznej - tarcze antykryzysowe 1.0, 2.0, 3.0 w pomocy spotecznej, Jak organizowad
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ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania?, Domy Pomocy Spotecznej - kierowanie-odptatnos¢-
egzekucja- tarcze 1.0, 2.0, 3.0.

Udziat w szkoleniach pozwala na wymiane doswiadczen, rozwigzanie nurtujacych
problemdw, a takze wptywa na podniesienie jakosci wykonywanej pracy.

Szczegblnie cenny dla pracownikéw MOPS jest udziat w superwizji. Superwizja to
wzajemna wymiana doéwiadczen, przemyslen, wspélne zastanawianie si¢ nad zrédtami trudnosci,
szukanie istoty problemu, dochodzenie do nowych rozwigzan, ktére czynia prace specjalistow
skuteczniejsza i bardziej efektywna. Superwizja stanowi jednoczeinie wsparcie emocjonalne
pracownika - ochrone przed nadmiernym stresem, a w konsekwencji przed wypaleniem zawodowym.
W superwizji w 2020 roku brato udziat 49 pracownikéw MOPS (pracownicy socjalni, wychowawcy
swietlic, terapeuta rodzinny, pracownicy Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy).

W roku 2020 dwoéch pracownikéw tutejszego Odrodka zostato nagrodzonych w konkursie
organizowanym przez Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi pn. ,Pracownik Socjalny
Wojewodztwa todzkiego Roku 2020” (Il miejsce) oraz »Pracownik Pomocy Spotecznej”
(wyrdznienie), za dziatania na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym realizacje
projektow socjalnych.

R
STRUKTURA ORGANIZACYINA)

W maju 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przystapit do realizacji projektu
finansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej pt. ,Efektywna i skuteczna pomoc spoteczna
w Miescie Betchatow” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Osi
priorytetowej Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie: 2.5
Skuteczna pomoc spoteczna.

Gtownym celem projektu jest wdrozenie usprawnien organizacyjnych polegajacych na
oddzieleniu pracy administracyjnej od pracy socjalnej oraz ustug socjalnych.

Projekt zostat podzielony na 2 zadania. W ramach zadania 1- Doposazono i dostosowano
technicznie Osrodek do wdrazanych zmian organizacyjnych. Zakupiono zestawy komputerowe
(11 szt.) wraz z urzadzeniami wielofunkcyjnymi (5 szt.), zasilacze awaryjne UPS (11 szt.), niszczarki
(5 szt.), telefony komérkowe (5 szt.), krzesta biurowe (11 szt.), biurka (11 szt.), szafy (12 szt.),
wyposazenie sali konferencyjnej (stoty - 5 szt., krzesta - 20 szt., komoda, projektor multimedialny,
ekran projekcyjny), 2 namioty z tawami i stotami oraz urzadzono , kqcik malucha”.

We wrzesniu 2020 r. w ramach realizacji zadania 2 nastapito wdrozenie nowego modelu
realizacji ustug. Polegato na dokonaniu szeregu zmian w zapisach regulaminu organizacyjnego
Osrodka oraz zakresach czynnosci pracownikdw, a takze na praktycznym wdrozeniu nowego systemu
organizacyjnego (podziat pracownikéw do pracy w poszczegolnych zespotach i stanowiskach,
reorganizacja lokalowa, doposazenie stanowisk pracy) oraz zatrudnieniu trzech pracownikéw
socjalnych.

Zgodnie z projektu wyodrebniono:

I. Dziat Pomocy Srodowiskowej, w ramach ktorego funkcjonuje:
- Zespot ds. Pierwszego Kontaktu,
- Zespot ds. Pracy Socjalnej,
- Samodzielne Stanowisko ds. Projektow Socjalnych,
- Zesp6t ds. Swiadczen Przyznawanych Decyzja,
- Zesp6t ds. Profilaktyki, Projektéw i Sprawozdawczosci.

II. Dziat Pomocy Ustugowej, w ramach ktorego funkcjonuje:
- Zespot ds. Ustug,
- Zespot Ustug Opiekunczych i Wsparcia Oséb Niesamodzielnych,
- Zesp6t Realizacji Pomocy Ustugowej.
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Schemat organizacyjny obowiqzujqcy do 31.08.2020r. (przed zmianami organizacyjnymi)
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Schemat organizacyjny obowiqzujqcy do 01.09.2020r. {po zmianach organizacyjnych)
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Ponadto w ramach projektu »Efektywna i skuteczna pomoc spoteczna” zorganizowano szkolenie
dla 25 pracownikow socjalnych ,Praca socjalna jako podstawa dziatan pracownika socjalnego”,
warsztaty przygotowujace do wdrozenia zmian organizacyjnych dla 33 pracownikéw, wizyte
studyjna dla 12 pracownikéw, 15 godzin superwizji dla 25 pracownikéw oraz spotkania kadry
zarzadzajacej z coachem. W roku 2021 planowana jest dalsza realizacja szkolen i superwizji.

Projekt bedzie realizowany do 31 grudnia 2021r.
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- POTRZEBY |

Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie realizuje  zadania wynikajace
z obowiazujacych uregulowan prawnych oraz podejmuje inicjatywy w zakresie rozwigzywania
probleméw spotecznych, jak rowniez tworzenia pozytywnego wizerunku instytucji pomocy
spotecznej.

Realizacja zadar z zakresu pomocy spotecznej powinna obejmowaé przede wszystkim dziatania
zmierzajace do ochrony i polepszenia warunkéw zycia najstabszych grup spotecznych, zagrozonych
wykluczeniem oraz na tworzenie warunkow do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Gtowne potrzeby w zakresie pomocy spotecznej to:

1, Rozwéj systemu wsparcia oséb starszych i niepetnosprawnych. Z roku na rok
zwigksza sie odsetek osob starszych wsréd mieszkancéw miasta Betchatowa (2018 - 19%, 2020 -
20,41%). Jednoczesnie gtéwnym powodem udzielenia pomocy i wsparcia przez MOPS od kilku lat jest
diugotrwata lub ciezka choroba. W celu wsparcia oséb chorych, niepetnosprawnych,
niesamodzielnych MOPS przyznaje pomoc w formie ustug opiekuiiczych, rehabilitacji, kieruje do
doméw pomocy spotecznej, a od 2018 roku realizuje zadanie ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawne;j”. Dodatkowo w celu pomocy osobom niesprawnym i odciazenia rodzin tych 0sab,
tutejszy Osrodek widzi potrzebe utworzenia dziennego osrodka przeznaczonego dla oséb
niesamodzielnych, Zapewniajgcego wsparcie w wykonywaniu czynnoéci dnia codziennego, pomoc
terapeutyczng i specjalistyczna, ustugi opiekuricze, aktywizacje fizyczng oraz zagospodarowanie
wolhego czasu.

2, Rozwéj poradnictwa specjalistycznego. Pomimo zZmniejszajacej sie liczby oséb
korzystajacych ze $wiadczen pienieznych pomocy spotecznej, coraz wiecej osob nie potrafi poradzi¢
sobie z trudng sytuacja zyciowa i wymaga wsparcia w formie pracy socjalnej, specjalistycznego
poradnictwa i pomocy niematerialnej. Przy Osrodku funkcjonuje  Zespét Poradnictwa
Specjalistycznego, w ramach ktérego dyzury petnia prawnicy, terapeuta uzaleznien, psycholodzy,
dodatkowo wsparcia udziela terapeuta rodzinny oraz psycholog - mediator. 7 uwagi na fakt, iz coraz
czesciej do efektywnego s$wiadczenia wsparcia konieczna jest konsultacja lekarska, gtéwnie

specjalistycznego powinna byc rozszerzana i dostosowywana do aktualnych potrzeb, zwtaszcza
zwiazanych z pomoca psychologiczna, interwencja  kryzysowa w zwigzku  z  trudnymi
doswiadczeniami zwiazanymi z trwajaca pandemia.

3. Utworzenie mieszkan chronionych w formie mieszkan treningowych jak i wspieranych.
Mieszkania chronione treningowe daja mozliwoé¢ osobom znajdujacym sie w trudnej sytuacji
zyciowej, aby pod opieka specjalistow przygotowywac sie do prowadzenia samodzielnego zycia,
z kolei mieszkania chronione wspierane sg forma wspomagajaca osoby niesamodzielne
W codziennym funkcjonowaniu, co stanowi alternatywe dla umieszczenia tych osab w domach
pomocy spotecznej.

W 2020 r. zostato uruchomione pierwsze mieszkanie chronione treningowe dla dwdch mieszkaricow.
Istnieje duza potrzeba tworzenia kolejnych mieszkari, w ktorych osoby niesamodzielne beda miaty
Zapewnione wsparcie w wykonywaniu niezbednych czynnoséci dnia codziennego, a takze mozliwosc
utrzymywania lub rozwijania samodzielnoéci odpowiednio do psychofizycznych mozliwoéci.

4, Utworzenie miejsca (lokalu) interwencyjnego przeznaczonego do Czasowego pobytu osdb,
ktdre znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej. Takie miejsce pozwoli na krotkookresowy pobyt
osoby lub rodziny, do czasu znalezienia miejsca w oérodku wsparcia, badz innym bezpiecznym
miejscu. Utworzenie takiego miejsca jest szczegolnie wazne w czasie pandemii, gdzie wiele
Osrodkéw przed Przyjeciem wymaga odbycia kwarantanny lub przedtozenia negatywnego wyniku
testu na koronawirusa.

Przedstawione w  sprawozdaniu dziatania Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej
w Betchatowie pokazuja, jak szerokie jest spektrum realizowanych przez Oérodek zadan. Nasze
inicjatywy, przedsiewziecia, projekty, usprawnienia organizacyjne maja na celu rozszerzenie form
Pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym, a takze pozwolg przyczyni¢ sie do Zmiany
wizerunku Osrodka Pomocy Spotecznej z wyptacajacego jedynie éwiadczenia pieniezne na rzecz
aktywnego kreatora lokalnej polityki spotecznej.

Skutecznos¢ wielu dzatan Jest uzalezniona od wsparcia otoczenia, tj. od wtadz
samorzadowych, placéwek ochrony zdrowia, Koiciotow i zwiazkow wyznaniowych, Sadu, Policji,
Strazy Miejskiej, spétki PGM, SANEPID-u, organizacji pozarzadowych, wolontariuszy, spotecznodci
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lokalnych i innych podmiotéw. Dzieki statej i systematycznej wspotpracy mozliwe jest skuteczne
pomaganie i wdrazanie aktywnej polityki spotecznej w naszym mieicie. Za te aktywna i petna
Zaangazowania wspétprace, zwlaszcza w trudnym okresie pandemii, sktadam serdeczne
podziekowania.
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Struktura wydatkéw MOPS w 2020 roku

Rozdziat

Wydatki

w tym:

Swiadczenia wychowawcze

59 158 111,38
dotacja Wojewody
zadanie zlecone

zasitki

58 655 062,50

wydatki osobowe

448 194,94

inne (zakupy, optaty,
szkolenia)

54 853,94

14 489 320,05

zasitki

13 374 096,06

Swiadczenia rodzinne, swiadczenie dotacja Wojewody wydatki osobowe 361 658,49
z funduszu alimentacyjnego oraz zadanie zlecone | sytadki na ubezpieczenie 710 579,92
sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
emerytalne i rentowe z klientow
ubezpieczenia spotecznego inne (zakupy, optaty, 42 985,58
szkolenia)
468 479,44 | wydatki osobowe 463 843,64
srodki Gminy [~ ﬁ
zadanie zlecone | INNe (zakupy, optaty, 4 635,80
szkolenia)
77 009,80 | sktadki 77 009,80
Sktadki zdrowotne optacane za dotacja Wojewody
osoby pobierajace niektdre Zadanie zlecone
$wiadczenia z pomocy spotecznej 111 948,48 | sktadki 111 948,48
dotacja Wojewody
zadanie wtasne
zasitki (wyptata 461 603,00
468 527,00 | wynagrodzenia za
dotacja Wojewody | sprawowanie opieki)
zadanie zlecone | K 6 924 ﬁ
Osrodek Pomocy Spotecznej inne (zakupy) /00
6 088 382,31 5 604 405,03

w tym:

5 007 608,31
$rodki Gminy

1 080 774,00
dotacja Wojewody
zadanie wtasne

wydatki osobowe

inne (zakupy, optaty,
szkolenia, umowy zlecenia)

483 977’,2ﬁ81

Ustugi opiekunicze i specjalistyczne
ustugi opiekuricze

66 960,54
dotacja Wojewody
zadanie zlecone

wydatki osobowe

66 960,54

1262 784,72
$rodki Gminy

wydatki osobowe

1213 297,97

zadanie wtasne | inne (zakupy, optaty, 49 486,75
szkolenia, umowy zlecenia)
Ochrona zdrowia 813,00 | koszty wydania decyzji 813,00

dotacje Wojewody
zadanie zlecone

Wspieranie rodziny

2621779,92
w tym:

682 559,92
$radki Gminy

5 100,00
dotacja Wojewody
zadanie wtasne
1934 120,00
zadanie zlecone
dotacja Wojewody

zasitki (,,Dobry start”)

1871 100,00

wydatki osobowe 666 932,70
inne (zakupy, optaty, 83 747,22
szkolenia)




Rodziny zastepcze

379 571,62
$rodki Gminy
Zadanie wiasne

koszty pobytu dzieci w pieczy

379 571,62

Zasitki okresowe

1 387 023,95
dotacja Wojewody
zadanie wtasne

zasitki

1387 023,95

Zasitki celowe i pomoc w naturze
oraz sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe

2 476 950,33
$rodki Gminy
zadanie wtasne

zasitki

278 184,00

optata za pobyt w domach
pomocy spotecznej

2198 766,:5‘

Zasitki state

1525167,67
$rodki Wojewody
zadanie wiasne

zasitki

1525 167,67

Jadtodajnia

34 470,45

wydatki osobowe

$rodki Gminy
zadanie wtasne

24 127,99|

inne (zakupy, optaty, umowy
zlecenia)

10 342,46

Federacja Zwiazkow Zawodowych

7 748,96
srodki Gminy

inne (optaty)

7 748,96 |

Schroniska z ustugami
opiekunczymi

39 872,80
srodki Gminy

optata za pobyt

39 872,80

Wspieraj seniora

3 800,45

w tym:

760,09

$rodki Gminy

3 040,36
dotacja Wojewody

wydatki osobowe

3 800,45

Mieszkanie chronione

6 582,79
$rodki Gminy

inne (zakupy, optaty)

6 582,%1

Pomoc w zakresie dozywiania

1418 101,00
w tym:

842 101,00
$rodki Wojewody
576 000,00
$rodki Gminy
zadanie wiasne

zasitki

1418 101,00

Ochrona zdrowia -
Przeciwdziatanie alkoholizmowi

171 067,57

wydatki osobowe

40 656,00

srodki Gminy
zadanie wtasne

inne (zakupy, optaty,
szkolenia, umowy zlecenia)

130 411,57

Projekt ,,CUS”

158 555,59

wydatki osobowe

124 118,28

w tym:
16 203,05

zasitki

14 400,00

wktad wtasny

142 352,54

srodki unijne+ budzet
panstwa

inne (zakupy, ustugi
zdrowotne)

20 037,31

Projekt ,,CUS”

92 807,46

wydatki osobowe

63 720,00

w tym:

13 586,71

whktad wtasny

79 220,75

$rodki unijne+ budzet
panstwa

inne (zakupy, ustugi
zdrowotne, umowy zlecenia)

29 087,46

Projekt ,,Efektywna i skuteczna
pomoc spoteczna w miescie
Betchatow

249 527,11

wydatki osobowe

116 707,78

$rodki unijne+ budzet
panstwa

inne (szkolenia, podréze,
ustugi zdrowotne, zakupy)

132 819,33

tacznie

92 765 364,39




wtym:

81 150 017,23
dotacja Wojewody

11 144 246,76
srodki Gminy

471 100,40
sradki unijne +
budzet paristwa




